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1- INTRODUGAO

A equipe da Pimenta de Avila Consultoria, representada pelos colaboradores Bruno Martini, Isabela
Ribeiro e Suéllen Ferrazzo, apoiou as atividades relacionadas ao simulado do Plano de Acgdo de
Emergéncia (PAE) das barragens da UHE Manso, promovido pela ELETROBRAS, em conjunto com
os Orgios de Protecio e Defesa Civil. Estas atividades estdo sendo desenvolvidas em consonancia com
a legislagdo, envolvendo a realizagdo de exercicios praticos simulados para preparacao da populagdo na
Zona de Autossalvamento (ZAS), sendo esta parte do escopo do contrato de Suporte a Operacionalizagao
do PAE dos empreendimentos da ELETROBRAS.

O simulado foi realizado no dia 08 de maio de 2024, na regido da ZAS das barragens, no municipio
Chapada dos Guimaraes, no Mato Grosso. Além das acdes relativas ao simulado, de fato, foram
realizadas a¢des de divulgagdo do PAE e de engajamento da populacdo nos dias que antecederam o
exercicio.

Durante as atividades, se fizeram presentes representantes da ELETROBRAS e da Pimenta de Avila
Consultoria, as Defesas Civis de Chapada dos Guimaraes (MT), Cuiabd (MT), Nobres (MT), Nossa
Senhora do Livramento (MT) e Varzea Grande (MT), a Prefeitura de Rosario Oeste (MT) e de Nobres
(MT), bem como a Coordenacao da Defesa Civil do Estado de Mato Grosso (CDECMAT).

2 - OBJETIVO

O simulado teve como objetivo avaliar a eficacia dos sistemas de sinalizagao (das rotas de fuga e dos
pontos de encontro) e notificagdo (sirenes fixas/moéveis e aplicativo ALERT Individuo) existentes,
verificando o processo de evacuagdo estabelecido para a ZAS das barragens, por meio de treinamento
da populagdo. Além de, treinar a populagdo para uma situacdo de emergéncia, a atividade também visou
transmitir informagdes sobre seguranga de barragem, procedimentos a serem adotados em caso de
emergéncia, entre outros assuntos.

Esta iniciativa contribui para a conscientizagao ¢ disseminagdo da cultura de prevengao associada ao
PAE das barragens, bem como para a integragdo/aproximacao entre empreendedor, agentes envolvidos
e as partes interessadas.

3 - DINAMICA DO SIMULADO

As atividades referentes ao simulado do Plano de A¢ao de Emergéncia de barragem iniciam-se antes da
data de sua execucdo, propriamente dita, e terminam apds a pratica, incluindo agdes de
organizagdo/planejamento, realizagdo de reunides de abertura/encerramento e elaboragdo do relatorio
que consolida todas as atividades e os registros. De forma geral, as etapas de um simulado sdo
apresentadas a seguir:
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e Planejamento do Exercicio

O planejamento do simulado se inicia com o mapeamento das partes interessadas, definicao das agdes a
serem realizadas e estratégias de divulgacdo, bem como com o dimensionamento dos recursos materiais
e humanos necessarios. Nesta etapa deve ser estabelecido o grupo de trabalho, definidas as datas e o
detalhamento de cada atividade prevista, com indicacio de responsaveis. E necessario avaliar as
caracteristicas da area e das pessoas potencialmente abrangidas para que as atividades e a comunicagao
sejam efetivas e condizentes com a realidade do local.

Todo este planejamento deve ser realizado em conjunto os Orgaos de Protecdo e Defesa Civil
envolvidos, visando definir o escopo e a abrangéncia do simulado.

e Acdes de Divulgacdo e Engajamento

Esta etapa tem como objetivo a divulgacdo de informagdes relacionadas ao simulado e a realizagdo de
acOes de engajamento das pessoas, destacando a importancia da atividade e contribuindo para o
estabelecimento da cultura de prevencdo de riscos nas areas potencialmente afetadas. E importante que
as agOes de divulgacdo sejam abrangentes, sendo necessario atencdo as estratégias de comunicac¢ao
verbal, ndo verbal, escrita ¢ visual.

No que se refere a forma, os meios de comunicacdo passiveis de utilizacdo podem ser fisicos, como
panfletos e cartazes, ou digitais, onde incluem-se publicacdes em jornais eletronicos e em demais midias
digitais. J4 com relag@o a abrangéncia, tem-se a comunicag¢do individual, como em agdes porta a porta e
envio de mensagens diretamente ao publico-alvo, ou meios de comunicagdo social, que possibilitam a
divulgagdo de informagdes a um vasto grupo de pessoas, como spots de radio, mensagens em carros de
som, palestras, entre outras. A identificacdo das estratégias de comunicagdo mais adequadas, depende
das caracteristicas de cada populagao.

e Reunido de Abertura

A reunido de abertura do simulado tem como objetivo apresentar, aos agentes envolvidos, informagdoes
sobre o Plano de Seguranca de Barragem (PSB), o PAE de barragem e as atividades para sua
operacionalizagdo. Neste momento € formalizado o inicio da atividade, de fato, e sdo alinhados detalhes
do simulado, como sua programacao.

e Instauragcdo do Posto de Comando

Posto de Comando corresponde ao local estratégico onde a equipe responsavel pela seguranca da
barragem, em conjunto com as autoridades, tomam as decisdes diante da emergéncia. Para a realizagao
do simulado sao atribuidas as responsabilidades aos agentes presentes, definindo-se sobre o acionamento
do sistema de alerta e a forma de acompanhamento do processo de evacuagao.
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e Processo de Evacuacao

O exercicio ¢ realizado em trés etapas: o inicio ¢ marcado pelo acionamento dos sistemas de notificagdo,
na sequéncia ocorre o deslocamento das pessoas por meio das rotas de fuga e, por fim, a conclusdo da
atividade, que consiste na chegada aos pontos de encontro.

Uma atividade importante no processo de evacuagdo consiste na distribuicdo de fiscais em pontos
estratégicos das rotas para registrar informacdes relevantes como: tempo de deslocamento dos
individuos, dificuldades encontradas no percurso das rotas e a eficacia do sistema de notificagdo. Essa
avaliagdo ¢ realizada por meio de fichas de controle. Abaixo, seguem os modelos das fichas de controle
do deslocamento (Figuras 1 e 2).

PIMENTA DE AVILA .
CconsuLTORIA LTDA  Comunidade: Ponto de Encontro:

Data:
Observador Responsavel:

Atividade Horario Observagoes

Horario em que ouviu a sirene

Horario em que recebeu o alerta
via aplicativo

Horario em que identificou a
primeira pessoa deixando o local

Horario em que identificou a Gltima
pessoa deixando o local

Figura 1 — Ficha de controle nos diferentes locais das rotas.




Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004 o
FOLHA: 6 de 21
TiTULO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:
PIMENTA DE AVILA
consuLTORIA LTDA  Comunidade: Ponto de Encontro:

Data:
Observador Responsavel:

Atividade Horario Observacgdes

Horario em que ouviu a sirene

Hordrio em que recebeu o alerta
via aplicativo

Horario em que identificou a
primeira pessoa chegar ao Ponto
de Encontro

Horario em que identificou a Uktima
pessoa chegar ao Ponto de
Encontro

Figura 2 — Ficha de controle nos Pontos de Encontro.

Na fase de conclusdo da evacuagao ¢ aplicado um questionario, com o objetivo de colher percepgdes
dos participantes acerca do sistema de notificacdo existente, da acessibilidade do deslocamento, do
sistema de sinalizacdo e da execu¢ao do simulado de forma geral. Na Figura 3 é apresentado modelo do

questionario.
PIMENTA DE AVILA Data: Ponto de Encontro:
CONSULTORIA LTDA  Localdade:

Participante:

1. Recebeu algum tipo de alerta para realizar o deslocamento? ( ) Sirene ( ) Aplicativo Alert () Nao recebi
Ouviu claramente a mensagem da sirene ? () Sm () Nao

2. Conseguiu identificar claramente a sinalizagdo da "Rota de Fuga" para o "Ponto de Encontro"? ( ) Sim ( ) Nao

3. Sentiu dificuldade em seguir pela "Rota de Fuga"? ( ) Sm ( ) Nao

4. Vocé foi informado sobre a realizacdo do simulado?
() Radio () WhatsApp () Panfleto () Mensagem Aplicativo () JornalyTV () Outros

Figura 3 — Questionario de avaliacio do simulado.
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e Reunido de Encerramento

Ao final do processo de evacuacdo ¢ realizada reunido de encerramento do simulado, tendo como
objetivo captar as percepgdes dos agentes envolvidos, como potencialidades e fragilidades observadas
durante a participagdo do exercicio. A reunido de encerramento formaliza o fim da atividade.

e Consolidacao dos Registros e Resultados e Elaboragao do Relatoério

Nesta etapa sdo descritas todas as atividades executadas, consolidadas as percepgdes apresentadas na
reunido de encerramento, além das informagdes das fichas de controle e questionarios respondidos pelos
participantes. Também sdo indicados comentarios e observagdes dos agentes envolvidos na pratica. Por
fim, ¢ elaborado um relatorio compilando as informagdes acima.

4 - SIMULADO DO PAE DAS BARRAGENS DA UHE MANSO

4.1 Planejamento

No dia 24 de abril, a Pimenta de Avila Consultoria realizou contato, por meio de ligacdo, com a Defesa
Civil de Chapada dos Guimaraes (GO) e com a Prefeitura de Rosario Oeste (GO), municipios contidos
na ZAS das barragens da UHE Manso. Além destas, contatou também a Defesa Civil do Mato Grosso.
As ligagdes tiveram como objetivo informar sobre a realizacdo e planejamento do simulado,
aproveitando também para convidar seus representantes para reunido prévia de alinhamento e para a
atividade.

A reunido prévia de alinhamento ocorreu no dia 26 de abril (Figura 4), de forma remota, contando com
representantes da Defesa Civil de Chapada dos Guimardes e da Prefeitura de Rosario Oeste. No
alinhamento foram discutidos os detalhes do exercicio previsto, incluindo a abrangéncia, o suporte
necessario, além da importancia da participagdo dos 6rgaos, de forma a contribuir para a legitimidade
da atividade. Ainda, foi estabelecido um grupo no aplicativo WhatsApp, objetivando facilitar a
comunicacao.
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L] Alinhamento sobre Simulado da 2AS da UHE Manso
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Figura 4 — Reunido de alinhamento prévio ao simulado.

4.2 Acoes de divulgacdo e engajamento

e Acoes de engajamento por WhatsApp

No dia 06 de maio de 2024, as pessoas cadastradas no sistema SYSDAM ALERT no empreendimento
UHE Manso receberam mensagens por meio da ferramenta WhatsApp a respeito do aplicativo ALERT
Individuo, convidando a realizar seu download. Nos dias 07 e 08 de maio foram enviadas mensagens,
alertando sobre o simulado, contendo orientagdes sobre o exercicio a ser realizado no dia 08 e como
iniciar o processo de evacuagdo no aplicativo, conforme registro da Figura 5. Ainda no dia 08 de maio,
no momento do inicio do processo de evacuacdo do exercicio, também foi enviada mensagem sobre o
acionamento simulado do PAE.
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UHE MANSO

& AL Sysdam Alert

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Acesse o link
abaixo e faga o download do aplicativo Alert
Individuo,

/br/app/alert

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Acesse o link
abaixo e faca o download do aplicativo Alert
Individuo

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Amanha, as
15h00, iniciaremos nosso simulado da barragem
da UHE Manso. Apds receber o alerta no aplicativo
Alert Individuo, lembre-se de clicar em “Iniciar a
evacuagdo’, antes de comecar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de encontra.
Observe a sinalizagdo e se desloque com
seguranga. Participe e venha retirar seu brinde.

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Amanha,

as 15h00, iniciaremos nosso simulado da
barragem da UHE Manso. Apds receber o alerta
no aplicativo, lembre-se de clicar em “Iniciar a

M o N e b i D L i e

N

& AL Sysdam Alert

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Amanha, as
15h00, iniciaremos nosso simulado da barragem
da UHE Manso. Apos receber o alerta no aplicativo
Alert Individuo, lembre-se de clicar em “Iniciar a
evacuagao’, antes de comecar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de encontro.
Observe a sinalizagdo e se desloque com
seguranca. Participe e venha retirar seu brinde.

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Amanha,

s 15h00, iniciaremos nosso simulado da
barragem da UHE Manso. Apos receber o alerta
no aplicativo, lembre-se de clicar em "Iniciar a
evacuagao”, antes de comegar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de encontro.
Observe a sinalizag&o e se desloque com
seguranca. Participe e venha retirar seu brinde.

0 empreendimento de UHE Manso deseja
comunicar a seguinte mensagem: Daqui a
pouco, as 15h00, iniciaremos nosso simulado da
barragem da UHE Manso. Apos receber o alerta
no aplicativo, lembre-se de clicar em “Iniciar a
evacuagao’, antes de comegar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de encontro.
Observe a sinalizagéo e se desloque com
seguranga. Participe e venha retirar seu brinde.

Acionamento do Plano de Agdo de Emergéncia em
andamento. Este € um acionamento teste. Inicie
o deslocamento pela rota de fuga até o ponto de
encontro. -

U

Figura 5 — Mensagens enviadas pelo WhatsApp divulgando o download do aplicativo ALERT Individuo e
informando sobre o simulado e acionamento.

NOTA 1: Todas as mensagens enviadas, seja por WhatsApp ou pelo aplicativo ALERT Individuo, foram
previamente aprovadas pela ELETROBRAS.

NOTA 2: As imagens apresentadas na Figura 5 sdo provenientes do celular de um colaborador da
Pimenta de Avila. Convém salientar que entre a UHE Manso ¢ a sede da Pimenta de Avila ha uma
diferenca de 1 (um) fuso horario. Neste contexto, considerando o horario local, as mensagens foram
enviadas 1(uma) hora mais cedo que o registrado.

e Acodes prévias de divulgaciao

Foram realizadas pela equipe de comunicacdo da ELETROBRAS, no dia anterior ao simulado,
atividades de divulgagdo prévia ao simulado, visando o engajamento durante o exercicio, como também,
reforgar a cultura de prevencao. Foi elaborado panfleto contendo a programagao dos locais do simulado
e orientacdes gerais sobre o processo de evacuacdo, conforme apresentado no Apéndice A deste
documento.
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4.3 Reuniao de Abertura

Na manha do dia 08 de maio de 2024, na sede da UHE Manso, foi realizada a Reunido de Abertura do
simulado, evolvendo colaboradores chaves da ELETROBRAS, COMPDECs de Chapada dos
Guimaraes (MT), Cuiaba (MT), Nobres (MT), Nossa Senhora do Livramento (MT) e Varzea Grande
(MT), representantes da Prefeitura de Rosario Oeste (MT) e de Nobres (MT), além da CDECMAT e da
Pimenta de Avila Consultoria. Na ocasido, foram abordados temas referentes ao Plano de Seguranca de
Barragem, a Implanta¢do do PAE das barragens da UHE Manso, aos sistemas de alerta e sinalizacao e
a dindmica do simulado, conforme mostrado na Figura 6.

e

Figura 6 — Reunido de Abertura do simulado.

Na sequéncia, os participantes seguiram para uma visita as instalacdes da UHE Manso, a fim de
familiarizarem com o empreendimento (Figura 7). Estdo contidos no Apéndice B deste documento, a
ata da Reunido de Abertura com os agentes convidados, bem como a lista de presenca assinada pelos
participantes.
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Figura 7 — Registro da visita 8 UHE Manso.

4.4 Instauracao do Posto de Comando

O Posto de Comando do simulado da UHE Manso foi instaurado na propria Usina, com a mesma equipe
presente na Reunido de Abertura. Durante o exercicio simulado, o Posto de Comando foi utilizado para
atribuir responsabilidades aos agentes envolvidos no simulado, distribuir os fiscais em seus respectivos
locais ¢ executar agdes de comunicacdo (Figura 8).

Figura 8 — Posto de Comando instaurado para o simulado da UHE Manso.
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4.5 Processo de evacuagio

O inicio do exercicio simulado ocorreu pelo acionamento dos sistemas de notificacdo (sirenes fixas e
moveis, bem como o aplicativo ALERT Individuo), as 15h00. As sirenes fixas foram acionadas de forma
remota pela Central de Operagao Local (COL) por representante da Televale, empresa responsavel pelo
sistema de sirenes adotado, sendo acionadas ao mesmo tempo as sirenes méveis. O acionamento do
aplicativo ALERT Individuo foi realizado, remotamente, por representante da Pimenta de Avila
Consultoria.

As Figuras 9 e 10 apresentam os caminhos que foram percorridos e o posicionamento dos fiscais para a
avaliacdo do simulado ao longo das Rotas de Fuga que levam aos PE-03 ¢ PE-22. A equipe de apoio
estava identificada por meio de coletes, conforme Figura 11.

Figura 9 — Rota de Fuga até o Ponto de Encontro 03 em Chapada dos Guimaries (MT).



Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004 " 0
FOLHA: 13 de 21
TiTULO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

b

ﬁ“‘"

# Eletrobras

Figura 11 — Colete de identificacdo da equipe de apoio do simulado.

Ao fim do processo de evacuacao, foi realizada por representantes da ELETROBRAS, explicagao geral
sobre temas como a politica de seguranca de barragens, a estrutura das barragens da UHE Manso e sua
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condic¢ao de seguranca, o PAE e sua operacionalizagdo, bem como a importancia da participagdo no
simulado e disseminagao destas informagdes. Aproveitou-se a oportunidade para esclarecer diividas dos
participantes e registrar sugestoes de melhorias.

Sendo assim, foi possivel perpassar por todas as fases do processo de evacuacdo da ZAS das barragens.
As informagdes coletadas por meio das fichas de controle de deslocamento e nos questionarios de
avaliacdo do exercicio, bem como o detalhamento dos resultados do simulado se encontram no Apéndice
C deste documento. Por sua vez, no Apéndice D, encontra-se um relatorio fotografico da atividade.

Apos a realizacdo do simulado do PAE das barragens da UHE Manso, as pessoas cadastradas no
SYSDAM ALERT receberam mensagem, via WhatsApp (Figura 12) e, aqueles com acesso ao aplicativo
ALERT Individuo, também via “push”, expressando o agradecimento da ELETROBRAS pela
participacdo no exercicio, conforme registro da Figura 13.

& AL Sysdam Alert

deslocament
ponto de encontro.

0 empreendimento de UHE Manso

deseja comunicar a seguinte
mensagem: Agradecemos a
participacao no simulado da
Barragem da UHE Manso. Nao se
esquegam de divulgar o aplicativo
Alert Individuo e realizar o
autocadastro.

Figura 12 — Mensagem de agradecimento pela participacdo enviada pelo WhatsApp.

Agradecemos a participacao no simulado da...

Data de envio: 05/05/2024 18:07

Mensagem: O empreendimento de UHE Manso deseja comunicar a seguinte
mensagem: Agradecemos 3 participagdo no simulado da Barragem da UHE
Manso. Mo se esquecam de divulgar o aplicativo Alert Individuo e realizar o
autocadasztro.

Usuario responsavel: 160

Figura 13 — Mensagem de agradecimento pela participacio enviada pelo ALERT Individuo.



Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004 " 0
FOLHA: 15 de 21
TiTULO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

As agdes finais, sejam elas mensagens, notificagdes ou palestras e atividades expositivas compreendem

uma parte importante do encerramento do simulado, pois auxiliam no engajamento da populacdo, além
de reforcar a legitimidade da atividade.

4.6 Reunidao de Encerramento

Uma vez finalizado o simulado, foi realizada Reunido de Encerramento nas dependéncias do prédio
administrativo da UHE Manso (Figural4). Participaram da reunido, os agentes externos mobilizados
para a pratica, representantes da ELETROBRAS, além de profissionais da Pimenta de Avila Consultoria.

Figura 14 — Registro da Reunido de Encerramento do simulado.

Apos a reunido, foi entregue aos presentes, copia digital do PAE, com respectiva formalizacdo de
recebimento.

Conforme ata da reunio, apresentada no APENDICE E, foi consenso entre os agentes envolvidos que
o evento foi bem-sucedido, tendo sido alcancado o proposito do trabalho.

4.7 Resultados do simulado

Em etapa antecessora ao simulado, foi realizada na regido da ZAS das barragens da UHE Manso,
atividade de Levantamento Cadastral da populagdo. Na ocasido, na area abrangida pelo PE-03, foram
cadastradas 8 pessoas, enquanto na regido do PE-22 houve o registro de 14 individuos.
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O Ponto de Encontro PE-03 contou com a participacao de 11 pessoas, sendo que o primeiro participante
levou 9 minutos para chegar ao local, enquanto o tltimo precisou de 36 minutos.

Referente ao PE-22, 12 pessoas se deslocaram até o local, sendo que o primeiro participante levou 7
minutos para chegar ao ponto, enquanto o tltimo levou 22 minutos.

Das 23 pessoas que responderam os questionarios, 21 (91,3%) o preencheram por meio fisico (impresso)
e 2 (8,7%) por meio do aplicativo ALERT Individuo (digital). Durante o Simulado, os participantes que
tinham o aplicativo ALERT Individuo instalado em seus celulares, puderam usufruir das funcionalidades
desta ferramenta. Na chegada aos Pontos de Encontro, foram distribuidos panfletos informativos
(Apéndice B) e brindes. As Figuras 15 e 16 registram os participantes nos Pontos de Encontro PE-03 e
PE-22.

Figura 15 — Registro no Ponto de Encontro PE-03 em Chapada dos Guimaraes (MT).
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Figura 16 — Registro no Ponto de Encontro PE-22 em Chapada dos Guimaraes (MT).

Em relagdo aos resultados dos questionarios aplicados, seguem abaixo as consideragdes. E importante
destacar que a aplicagdo desses questionarios teve como objetivo avaliar a eficiéncia do processo de
evacuacgao ¢ de comunicagao.

A Figura 17 mostra a eficiéncia individual de cada sistema de alerta no simulado de emergéncia das
barragens da UHE Manso. Foi observado que 95,7% dos participantes receberam o alerta por meio
sirene. Ja o aplicativo ALERT Individuo teve um alcance de 17,4% entre os participantes. Apenas um
participante (4,2%) alegou nao ter recebido nenhum tipo de alerta.

Meios de Alerta - UHE Manso

95,7%

H Sirene

B Aplicativo ALERT Individuo

Naio recebeu alerta

4,3%

f T T T T T 1

0 4 8 12 16 20 24
Nuamero de participantes

Figura 17 — Eficiéncia individual dos tipos de alerta dentre os participantes do simulado da UHE Manso.
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O gréfico abaixo (Figura 18) apresenta as respostas dos participantes em relagdo a execucao geral do
simulado da UHE Manso. 73,9% dos participantes ouviram claramente a sirene ¢ 95,7% identificaram

com clareza a sinalizagcdo implantada. Destaca-se que 78,3% dos participantes afirmaram ndo sentir
dificuldade no processo de deslocamento.

Avaliacées do Simulado - UHE Manso

95,7%

B Sim mNio

Ouviu claramente a mensagem da sirene?  Conseguiu identificar claramente a sinalizagdo  Sentiu dificuldade em seguir pela "Rota de
da "Rota de Fuga" para "Ponto de Encontro"? Fuga?"

Figura 18 — Respostas as perguntas de avaliacio do simulado da UHE Manso.

A Figura 19 apresenta a eficiéncia individual de cada meio de comunicacdo utilizado na divulgacao do
simulado. Entre os meios de maior alcance, podemos destacar “Outros” com 78,3%, seguido de
WhatsApp e Panfleto, ambos com 17,4%. Os participantes que assinalaram a opcao “Outros”,
especificaram terem sido informados por vizinhos e familiares, além de funcionarios da ELETROBRAS.

Destaca-se também o alcance individual de “Mensagem Aplicativo ALERT Individuo” (13%) na
divulgacdo do simulado.
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Opcoes de Comunicagcio - UHE Manso

78,3%

® Outros

B WhatsApp

17,4% Panfleto

Mensagem Aplicativo ALERT

13% Individuo

m Radio

T T T 1

4 8 12 16 20 24

Numero de participantes

Figura 19 — Respostas relacionadas aos meios de comunica¢io para divulgacio do simulado da UHE Manso.

Com base nas respostas dos questiondrios e observagdes em campo, destacam-se:

5 pessoas (21,7%) responderam ter sentido dificuldades durante o deslocamento. No que se refere ao
PE-03, a dificuldade relatada esta associada as mas condigdes das vias. Para o PE-22, ndo foram
relatadas causas especificas;

Dois participantes referentes ao PE-22 relataram que acharam o volume de alerta da sirene baixo,
enquanto um deles alegou ndo ter recebido nenhum alerta, mas que havia ruidos provocados por
maquinas onde estava. O Unico participante referente ao PE-03 que ndo ouviu claramente a sirene
alegou problemas auditivos;

No PE-22, um participante chegou ao ponto antes do acionamento do sistema de notificagdo e alerta.
O mesmo preencheu seu nome, mas nao respondeu a nenhuma das perguntas do questionario.

Estatisticas do Alert Individuo

Abaixo segue informagdes referentes ao sistema ALERT:

Para o simulado da ZAS das barragens da UHE Manso, foram enviadas 32 notificagdes via push
notification, sendo confirmado o recebimento por parte de 25 pessoas;

Durante o periodo em que o PAE esteve acionado, 20 pessoas conseguiram iniciar e 13 concluiram
o processo de evacuagao pelo aplicativo ALERT Individuo. Dessas, 4 chegaram até o PE-03, ¢ 9 ao
PE-22. Destaca-se que entre as pessoas que concluiram a evacuagdo via aplicativo, 10 compunham
a equipe de apoio do simulado.
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4.8 Percepcoes e oportunidades de melhorias

Ao final do simulado, foi consenso entre os agentes envolvidos que o evento foi bem-sucedido, tendo
sido alcangado o proposito do trabalho.

A partir das observagdes das atividades de engajamento e execucdo do exercicio, sdo apresentadas
percepgoes e oportunidades de melhorias acerca do simulado do PAE das barragens da UHE Manso:

e Na Reunido de Encerramento, foi indicado pela ELETROBRAS que a proxima etapa da
Operacionalizagao do PAE se trata do comissionamento do sistema sonoro de alerta, junto as
Defesas Civis da ZAS das barragens da UHE Manso. A Defesa Civil de Cuiaba solicitou que
fosse convidada para a atividade, apesar do municipio estar abrangido pela Zona de Seguranca
Secundéria (ZSS);

e Participantes referentes ao PE-22 relataram que o som da sirene foi inaudivel em partes do
percurso. O simulado de emergéncia das barragens da UHE Manso ocorreu previamente ao
comissionamento do sistema de sirenes fixas, quando o alcance de 70db em toda a area da ZAS
¢ testado. Ajustes sdo necessarios quando esta condigdo nao for atendida;

e Por se tratar de regido propicia ao crescimento rapido da vegetacdo as margens das vias (Figura
20), recomenda-se manutenc¢do periddica;

Figura 20 — Registro de placas instaladas.

e E importante manter a¢des de engajamento da comunidade acerca dos procedimentos de
emergéncia, visando a disseminac¢do continua do tema,;

e A realizagdo de simulados ¢ fundamental para o treinamento da populagdo, dos agentes
envolvidos e aculturamento da comunidade acerca dos procedimentos de emergéncia, devendo
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ser realizado em conformidade com a legislacao vigente. Conforme evoluc¢ao da assimila¢ao
pelos individuos, recomenda-se avaliar diferentes objetivos, como exemplo, a remogdo das
pessoas com mobilidade reduzida e tempo de chegada da defesa civil. Tal iniciativa ¢ importante
na aferi¢do das estratégias de evacuacao, possibilitando identificar oportunidades de melhoria;

E importante a condugdo de atividades que levem o conhecimento sobre seguranga de barragens
a criangas e jovens, pois o potencial de que atuem como disseminadores do conhecimento
aprendido ¢ grande, além de corresponderem aos futuros formadores de opinido.

5- CONCLUSAO

Ao longo da participag@o no simulado, foi possivel observar a adogao de boas praticas que colaboram
para o sucesso do exercicio, podendo destacar:

As agOes de engajamento e divulgacdo tiveram impacto positivo na realizagao do simulado,
promovendo a disseminagdo da atividade e da cultura de prevengao de riscos;

Acionamento do PAE das barragens da UHE Manso considerando condi¢ao Alerta (Nivel 2 -
Laranja);

Adocao de sistema de alerta hibrido, composto por sirene fixa e pelo aplicativo ALERT
Individuo, ferramenta que auxilia no processo de alerta e evacuagdo em emergencia,
possibilitando o acompanhamento do processo. Esta pratica encontra-se em consonancia com a
Lei Federal 12.334/2010, alterada pela Lei 14.066/2020. No entanto, para maior abrangéncia da
ferramenta, ¢ fundamental boa conexao de internet na regido e divulgacao do aplicativo.

Ao final do simulado, foi consenso entre os agentes envolvidos que o evento foi bem-sucedido, tendo
sido alcangado o propésito do trabalho. E importante ressaltar, em adi¢do, que o simulado é tido como
um marco, durante a operacionalizagdo do PAE, no entanto, ndo representa o término do processo. O
treinamento da populagdo e o envolvimento dos agentes responsaveis pela resposta a emergéncias devem
ser realizados de forma regular, seguindo um processo estruturado de melhoria continua.
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Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

No

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
TiTULO: RELAT(')RIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:
APENDICE B

ATA E LISTA DE PRESENCA DA REUNIAO DE ABERTURA DO SIMULADO

&)

SEG-UHMSO-RL-CIV
-0004_0_Apéndice_B



Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

""-—.._‘_-‘-‘_—_

J ATA DE REUNIAO
___ Eletrobras
Local de realizagio: UHE Manso
Assunto: Reunilio de alinhamento e validagio do PAE da UHE Manso - Exercicio Simulado

Revisdo 0

Hora inicio: 08;:30 h

Hora Término: 11:00h

"ELETROBRAS FURNAS ‘ :
FABIO LANNES ELETROBRAS FURNAS )




Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

 JOELSON INOCENCIO DE JESUS DC VARZEA GRANDE

FRANCISCA OLGA DE BRITO PREFEITURA ROSARIO OESTE

JOAD KENEY FELISBERTO DEF CIVIL MT

JORGE LUIZ BARROS DC CUIABA

VALERIA CARDOSO BEZERRA CABRAL DCCUIABA

-:‘.:ﬂﬂ:m.ﬂ' Foi ressaltado que a ZAS da UHE

e




Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

- Wnnmm, o aplicativo Alert Individuo também compoe o sistema de comunicacao e alerta da usina
Foi ressaltado que este aplil:athrn atende ndo so a ZAS, mas toda a mancha de inundagdo, ou seja, toda a ZAS e
' toda a 255 da usina.

o Apos apresentagio destes importantes tépicos do PAE, iniciou-se o detalhamento deo simulado da UHE Manso,
que ird ncurrur na tarde dn dia ua,rmﬂm ng municipio de Chapada dos Guimardes, situado na ZAS da usina,
conforme alinhade com as defesas civis envolvidas, Ficou alinhado que, neste mamenta, os exercicios
simulados serdo realizados apenas em alguns pontas de encontro (PEO3 e PE22), com divulgagdo para o 3
restante da regiso.

. Pummrmnte ao exercicio ﬁmuladn. caso as defesas civis Identlthuem a necessidade de realizar simulados
‘complementares na: mnﬂy EIH lr'ﬁﬁ Informar e registrar na muntﬁu de encerramento. Caso contrdrio, os
exercicios m|mmimdosdmm -:tu prazo mguiﬂtﬁnu definido na RN ANEEL 1.064/2023.

- Foidestacado que o pﬁm ﬁamnﬂn neste evento, mr& na UHE Manso.




Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
riTuLO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE AC;Z\O DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:
APENDICE C

REGISTROS DAS FICHAS DE CONTROLE DO DESLOCAMENTO E DOS
QUESTIONARIOS DE AVALIACAO DO SIMULADO

PONTO DE ENCONTRO 03

SEG-UHMSO-RL-CIV SEG-UHMSO-RL-CIV
-0004_0_Apéndice_C -0004_0_Apéndice_C

PONTO DE ENCONTRO 22

SEG-UHMSO-RL-CIV  SEG-UHMSO-RL-CIV
-0004_0_Apéndice_C -0004_0_Apéndice_C
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Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
riTuLO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO

SUBTITULO:

APENDICE D —- RELATORIO FOTOGRAFICO — SIMULADO DO PAE DAS
BARRAGENS DA UHE MANSO

B
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004

riruto: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO

SUBTITULO:




Docusign Envelope ID: 17AA9462-F50C-4CFA-A4DC-7870A0FD086C

RELATORIO PROJETO! SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
[T RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE AGAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:
‘ﬁ Alinhamento sobre Simulado da ZAS da UHE Manso aa  Piments de Avila Consultona Lida

cs

CRISTIAND.. % Exibir todos

GUSTAVO SPIEGELBERG (Extemo)

Figura2 Reuniio de abertura do simulado
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
reroe: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

Figura 4 Visita as instalacdes da UHE Manso
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
riruto: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO

SUBTITULO:

Figura 6 Instauracio do Posto de Comando
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
riruto: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

Simulado

Figura 7 Instauracio do Posto de Comando

Figura 8 Instauracio do Posto de Comando
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
reroe: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTiTULO:

Figura 10 Simulado do PAE da barragem da UHE Manso - Ponto de Encontro PE-03, em Chapada dos
Guimaries
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
Jriruto: RELAT()RIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA

UHE MANSO

SUBTITULO:

Figura 11 Simulado do PAE da barragem da UHE Manso - Ponto de Encontro PE-03, em Chapada dos
Guimaraies

1601 O @™~ BNQ IRE . 12%8 1601 @BE « B Tl 12%8

| Evacuag&o inicada com sucesso!
Status: Individuo logado.

ATENCAO!

Nivel de Seguranga
2 - Simulado
acionado para o
empreendimento
PAE Barragem

Este é um acionamento
teste. Inicie o
deslocamento pela rota
de fuga até o ponto de
encontro,

Iniciar evacuagéo .

Figura 12 Simulado do PAE da barragem da UHE Manso Uso do aplicativo ALERT Individuo

Vocé chegou ao ponto PE-03.
Aguarde instrugoes.
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
[riruto: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

. k LAY A :
Figura 13 Simulado do PAE da barragem da UHE Manso - Ponto de Encontro PE-22, em Chapada dos
Guimaries

ragem da UHE Manso - Ponto de Encontro P-22, em Chapada dos

Guimaries

Figura 14 Simulado do AE da bar
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
reroe: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:

Figura 16 Reunifio de Encerramento
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RELATORIO PROJETO: SEG-UHMSO-RL-CIV-0004
riTULO: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA
UHE MANSO
SUBTITULO:
APENDICE E

ATA DA REUNIAO DE ENCERRAMENTO DO EXERCICIO SIMULADO

%)
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|
i

-

| Eletrabras

ATA DE REUNIAD

f_"-'_'ﬁc-ﬂﬁusﬂm

Hora inicio: 16:00 h

Unidade: UHE Manso

Hora Término: 17:00h

| Local de realizagio: UHE Manso

Assunto: Reunidio de encerramento ~ Exercicio Simulado - PAE da UHE Manso

e ':-'.":'":':' ."‘-'-Z-il'_"-"'.' ~ '__._u-'=-__t;_'.__-' _ . B }_ ".- =T, I_._:I.

s (= - e % LELE .:;I..-..:..:I | B = o cailal
GUSTAVO SMEGELUERG ELETROBRAS FURNAS
MICHELLE TAVEIRA ELETROBRAS FURNAS

ELETROBRAS FURNAS

ELETROBRAS FURNAS

VITOR BARBOSA PEREIRA

ELETROBRAS FURNAS

| FRANCISCO JOSE ARTEIRO DE OLIVEIRA

ELETROBRAS FURNAS

WILSON WAGNER BARBOSA

ELETROBRAS FURNAS

ISABELA RIBEIRA

PIMENTA DE AVILA.

PIMENTA DE AVILA

PIMENTA DE AVILA

DEF CIVIL MT

DC CHAPADA DOS GUIMARAES

DC CHAPADA DOS GUIMARKES | -

DEF CIVIL MT

DEF CIVIL MT
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R ———

S
JOELSON INOCENCIO DE JESUS DC VARZEA GRANDE A —
F__rnmmscamﬁn DE BRITO PREFEITURA ROSARIO OESTE A
i JOAD KENEY FELISBERTO DEF CIVIL MT
i JORGE LUIZ BARROS DC CUIABA
—wu.r-.ﬂm CARDOSO BEZERRA CABRAL BC CUIABA
N MARCOS VINICIUS DC CUIABA
MARCIA CRUZ PREFEITURA ROSARIO QESTE
GIAN MARCELO TALARICO PREFEITURA ROSARIO OESTE
MANOEL REIS DC VARZEA GRANDE
| EDSON FRIEDRICH PREFEITURA NOBRES
| aNNA CHRISTINE DA SILVASANTANA | PREFEITURA ROSARIO OESTE
| GENIZE PRADO PREFEITURA ROSARIO OESTE
MICAEL CALISTO PREFEITURA NOBRES s
IZAIAS SHVA DC LIVRAMENTO '
| mmﬁnn;ﬁgmnms DCLVRAMENTO /] I

» A reunifo foi iniciada com um agradecimento a todos os agentes e parceiros envolvidos pelo sucesso do evento.

| = Eﬂﬂﬂrmﬂ aﬂnhadu com as defesas civis, o exercicio simuiado, neste momento, foi realizado no munidpm de
il E!ualmh dﬂ;ﬁuimaﬁem pela ocupagdo e proximidade deste municipio com a usina. : i

A mpg.iu guraf dﬂs envolvidos € que foi positiva a realizacao da atividade o verificagdo des prncadlnm
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~+ Foientdo encerradn, com um Efgfadé'cim'entn_gaml 265 agentes envolvidos, pelo sucesso 4o evento.
» Ficou combinado de circular videos @ links do app Alert Individuo para aumentar a adesdo da populagao.

» Nospontos dE.Enmntml_ a Eletrobras Furnas e as Defesas Civis prestaram os esclarecimentos finais necessarios
para a populagio participante e finalizou as atividades tranquilizando e agradecendo a populagao.

* Com base nestes registros, foi consenso que o evento foi muito bom. ﬂhiarmu-_ie um retorno positivo da
populagdo participante. Foi cansenso que os simulados alcangaram o seu objetivo que era avaliar 0s
procedimentos e infraestrutura implantada.

* Foiinformado que o aplicativo Alert possul uma funcionalidade chamada "ﬂi:nrro.!.’ell_'icias”-, _nm':le a5/ pessaas
cadastradas podem inserir fotos e descrigdes das ocorréncias identificadas e se comunicar diretamente com 3

‘Eletrobras Furnas.

* A Eletrobras informou que serd elaborado um relatdrio do evento simulado, l:ampilanl:ln todos os dados
E m & serd enviado para as defesas civis,
|

b e

robra ?tﬁi]tﬂu ,illnﬂm sobre a Importancia de receber feedbock da populacdo e dos agentes envalvidos,
L M‘H’mm ﬁﬁ Iﬁﬂmnrrar tada vez mais o plano. Senda assim, destacou que as defesas civis. podem formalizar
s@ wgestﬁe:‘que entenderem pertinente ou que receberem da populacio.

'i . Fﬂi ‘consenso também queé houve uma excelente divulgacio, redes sociais e panfletagem direta com a
Y i ﬂﬁl‘iﬂﬂdﬁ uma tlaa parte da pupulat,:ad da rﬂgﬂu

e arp A T

- :mﬂﬁ,ﬁ'ﬁﬂaﬁqﬂ'a?ﬂanu & um documento vivo, num processo de melhoria continua.

- -m&m.mmﬁﬁﬁmﬁmmwﬁmammm aplicativa, agradecendo a participagio de todos.

» Foi feite novamente um agradecimento e a reunido fol encerrada.

o=
=

53 .anmu COmo ponto positive, dp‘sﬂ:rna Impmﬁqda,. do -.*uemurq demonstracio de
art mm&nm aque parrmemz Ui _'fenﬁﬁupaﬂdaﬁedtdtﬂuirmoﬂ!ﬁﬂnﬁhﬂiﬁﬁm
' dmsu;tww:m &, caso necessdri fufrnlr
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PIMENTA DE AVILA

CONSULTORIA LTDA

CARACTERISTICAS DO DOCUMENTO

Titulo do Documento: RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE
ACAO DE EMERGENCIA DAS BARRAGENS DA UHE MANSO

DENOMINACAO MAGNETICA

Pimenta de Avila Cliente
FN-207-RL-62632-01 SEG-UHMSO-RL-CIV-0004_0
APENDICES/ ANEXOS
s Codigo Magnético
Descricao ; . .
Pimenta de Avila Cliente
APENDICE A - PANFLETOS

DESENVOLVIDOS PELA  ELETROBRAS - -
PARA DIVULGACAO DO SIMULADO

APENCICE B — ATA E LISTA DE PRESENCA
DA REUNIAO DE ABERTURA DO SIMULADO

APENCICE C — REGISTROS DAS FICHAS DE
CONTROLE DO DESLOCAMENTO E DOS
QUESTIONARIOS DE AVALIACAO DO
SIMULADO

APENDICE D —- RELATORIO FOTOGRAFICO —
SIMULADO DO PAE DAS BARRAGENS DA - -
UHE MANSO

APENCICE E - ATA DA REUNIAO DE
ENCERRAMENTO DO EXERCICIO - -
SIMULADO
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