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1 INTRODUGAO

Embora na pratica seja impossivel eliminar todas as condi¢des que possam levar a incidentes e/ou
acidentes em barragens, é possivel, através do Plano de Ag¢do de Emergéncia (PAE) definir
procedimentos que venham a prevenir, acompanhar e responder eficazmente as situagdes de
emergéncia, de modo a melhor proteger a vida e os bens dos habitantes do vale a jusante, uma
vez esgotadas todas as outras agdes possiveis de eliminagcdo ou mitigagcao do risco.

Deve-se considerar, entretanto, a necessidade da verificacdo sistematica da implantacao de um
Plano de Ac¢ao de Emergéncia, de forma a manté-lo atualizado e promover o seu aprimoramento,
através de um Plano de Treinamento, o qual permite verificar a eficiéncia e eficacia esperada das
respostas, através da simulacao de situagdes reais. Desta forma, pode-se detectar a existéncia de
nao conformidades, seja dos procedimentos em si, seja das fungdes e responsabilidades ou
mesmo da cooperacgao e integracao entre os entes envolvidos.

O treinamento se da através de atividades tedricas e/ou praticas, nos quais uma situagao é
simulada, de maneira a verificar o desempenho dos responsaveis em relagdo a atuagao esperada
em uma situagéo real. O objetivo é desenvolver nos participantes uma capacidade de resposta
compativel com os eventos prognosticados, tanto do ponto de vista do procedimento em si, como
dos recursos materiais e de pessoal envolvidos.

O que se espera é que treinamento e pratica simulados sejam uma forma de se estar mais e
melhor preparado para um atendimento a emergéncia.

Com este objetivo, este documento apresenta o Plano de Treinamento referente ao Plano de Agéo
de Emergéncia (PAE) da UHE Tucurui, tendo como base o “Guia de Orientagdo e Formularios do
Plano de Ac¢do de Emergéncia — PAE” do Manual do Empreendedor sobre Seguranga de
Barragens da Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

O documento busca apresentar e explicar o conteudo basico e a organizagdo de um programa de
treinamento, propondo o tipo de treinamento que o Empreendedor deve conduzir em conjunto com
as entidades envolvidas no atendimento as emergéncias.

A fim de obter informagdes relativas aos sistemas de notificagao e alerta existentes, participagao no
CENAD, estrutura existente para atendimento as emergéncias, estrutura organizacional,
treinamentos realizados com a comunidade, entre outros, a Eletronorte contatou a Coordenadoria
Estadual de Defesa Civil (CEDEC) do Estado do Para (através da Carta CE-EEG-0021/2018), bem
como as prefeituras de Tucurui e Breu Branco (através das Cartas CE-EEG-0027-18 e CE-EEG-
0028-18). Registra-se que, até o fechamento do presente relatdrio, estas informag¢des ndo foram
disponibilizadas por estas entidades para apoio a elaboragdo do Plano de Agdo de Emergéncia
(PAE) da UHE Tucurui. Neste sentido, recomenda-se que o presente documento seja atualizado
posteriormente, a fim de compatibiliza-lo a estrutura de Defesa Civil existente a nivel municipal e
estadual.

.2 OBJETIVOS

No ambito da Seguranca de Barragens, o objetivo deste documento é prover o Empreendedor dos
conhecimentos necessarios a realizagdo do Plano de Treinamento, considerando as fases de
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concepgao, preparagao, coordenacdo, conducdo e avaliagdo de treinamentos, referente
essencialmente ao Plano de Acdo de Emergéncia (PAE). O treinamento é responsabilidade do
Empreendedor e, quando necessaria articulagdo com os Planos de Contingéncias Municipais
(PLANCON), de responsabilidade do Sistema de Defesa Civil dos municipios de Tucurui e de Breu
Branco, presentes na Zona de Auto Salvamento — ZAS.

O Plano de Treinamento tem por objetivo estabelecer um programa de exercicios tedricos e
praticos que permita a capacitagao e reciclagem, ou seja, a competéncia dos envolvidos na
resposta a emergéncia, ao praticar as suas fungdes e responsabilidades e, com isto, ganhar
experiéncia. Visa também a verificacdo da eficacia das acbes propostas e a eficiéncia dos
equipamentos e materiais abrangidos no Plano de A¢ao de Emergéncia. Por outro lado, quando da
realizacado dos treinamentos, o Empreendedor tem a oportunidade de aplicar o Plano de Acgéo de
Emergéncia, promovendo sua avaliacao técnica e operacional, promovendo também sua melhoria
continua.

A realizacao dos treinamentos de reciclagem deve ocorrer de forma periddica, considerando que a
Equipe de Seguranga da UHE Tucurui, que cumpre os diferentes papéis necessarios para um
efetivo PAE, pode sofrer alteracbes, assim como os representantes e telefones das entidades-
chaves. Outro aspecto importante diz respeito a manutencédo dos dados das instalagbes-chaves a
jusante atualizados, tais como hospitais, clinicas, asilos e outras que exijam um esfor¢co especial
para evacuacdo, de modo que as agdes programadas sejam concentradas nas reais e atuais areas
criticas.

Os beneficios do Plano de Treinamento virdo da avaliagdo ampla do mesmo e da consequente
acao para atender as recomendacgdes dela advindas, pois um treinamento focado visa minimizar
problemas antes que ocorram na realidade, além de cumprir o papel de aprimoramento da equipe.

.3 PLANO DE TREINAMENTO
.3.1 Introducgao

E importante que o Plano de Treinamento seja elaborado considerando o desenvolvimento gradual
das competéncias de todos os envolvidos e, para isto, existem diferentes tipos de treinamentos que
podem compor o plano.

Na estruturacao e planejamento dos treinamentos é importante levar-se em conta a necessidade
de que os mesmos sejam precedidos de um treinamento simples, como preparagdo, na forma de
seminario ou reunido, para entdo proceder-se de forma gradativa para treinamentos mais
complexos. E importante que ocorra um lapso de tempo suficiente entre cada tipo de treinamento,
de modo que as licbes aprendidas e melhorias sugeridas com base nas experiéncias dos
treinamentos anteriores sejam implementadas.

A Figura |-1 apresenta uma visao geral de como o plano de treinamento pode ser desenvolvido,
considerando que o treinamento de campo (simulagao) na Zona de Autossalvamento (ZAS) é de
responsabilidade compartilhada com o Sistema de Defesa Civil.
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Figura I-1 — Esquema de planejamento dos treinamentos
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Preparacao Treinamentos

A periodicidade para a realizagdo dos treinamentos de capacitagdo e de reciclagem é variavel,
dependendo do tipo, sendo que os temas abordados podem ser alterados de acordo com as
necessidades detectadas pelo Empreendedor durante a vigéncia do PAE.

1.3.2 Etapas do Treinamento
Para o bom desenvolvimento de um treinamento, deve-se considerar as seguintes etapas:

1.3.2.1 Organizagao

Nesta etapa, é definido o tipo de treinamento e o que se pretende testar, seja uma comunicagéo,
uma atividade, uma operagao, um procedimento.

A partir destas definigbes, s&o identificados os participantes, revisado o objetivo e avaliada a real
necessidade do mesmo, definidos os recursos materiais e humanos a serem envolvidos, a data
provavel e a forma de avaliagao, além do planejamento da logistica a ser adotada.

Cabe ao Empreendedor a coordenacgao do treinamento com as demais entidades participantes,
quanto ao objetivo, datas, formatos, fungbes e relacdo com a populacdo, nomeadamente a
residente na ZAS, para divulgacgao e sensibilizagao.

Também é verificada previamente a disponibilizagdo de recursos e meios esperados de cada
entidade participante, de modo a assegurar que o objetivo proposto seja alcangado.
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1.3.2.2 Construgao

a) Fase de preparagao

Na construgcao do seminario de preparagao o que se busca, primeiramente, & apresentar o PAE
para os envolvidos direta e indiretamente, de forma clara e concisa, de modo que todos tenham
uma percepgao geral do mesmo.

Para a construgdo da reunido de informacéo, divulgacédo e sensibilizagéo, o importante é buscar
focar nas informagbes realmente pertinentes ao publico (populagdo da ZAS) e utilizar uma
linguagem simples, clara e direta.

b) Treinamentos

Ja a etapa de elaboracao dos treinamentos propriamente ditos consiste na constru¢ao do exercicio
em si, ou seja, na elaboracédo de todo o cenario para a realizacdo do mesmo, sendo importante
assegurar que todos os participantes tenham clareza sobre os objetivos a serem atingidos.

Neste momento, é preparada a narrativa para cada conteludo a ser treinado, o material a ser
utilizado (incluindo coépias para os participantes, quando for o caso), a forma de apresentagédo do
cenario.

Para cada cenario definido é elaborada uma lista de eventos que serdo introduzidos
sequencialmente a intervalos de tempo compativeis, simulando da forma mais realista possivel os
acontecimentos provaveis de uma situagao real, com base no PAE. Para cada evento séo definidas
mensagens a serem introduzidas para motivar as a¢des de resposta ou de tomada de decisdo dos
participantes, com o desenrolar do cenario em treinamento.

Deve-se buscar focar nas mensagens-chave para cada evento ou cenario, de modo a nao tornar o
treinamento demasiado e cansativo, primando pela objetividade e sendo o mais realista possivel.

As formas de transmissdo das mensagens podem ser escritas, orais, em audiovisuais ou outras,
conforme o conteudo a ser treinado. Ja para os testes dos meios de comunicagdo, as mensagens
via telefone ou radio dao mais realismo e permitem identificar possiveis problemas dos sistemas de
comunicagao, assim como alteracdes de numeros nao detectadas anteriormente.

No transcorrer do treinamento, podem surgir mensagens “livres”, ou seja, questionamentos fora do
script, as quais devem ser anotadas e, sendo pertinentes, avaliadas quando da revisdo do plano ou
dos procedimentos correlatos.

Outros aspectos essenciais a serem considerados sdo, entre outros, a coordenacdo e a
implementacédo de um sistema de apoio a organizagao do treinamento.

1.3.2.3 Desenvolvimento

Esta etapa se refere a realizagao do treinamento propriamente dito.
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a) Fase de preparacao

Para o seminario de preparagao, normalmente se conta com o papel do mediador, responsavel
pela conducdo conforme o estabelecido, além dos participantes com fungdes e responsabilidades
no PAE, palestrantes convidados e observadores opcionais.

O mediador pode ser quem apresenta o tema do seminario e conduz a discussao. Pode-se contar
também com a presenca de palestrantes que apresentem elementos especificos do PAE. Cabe a
eles a condugdao do seminario, estimulando a discussdo entre os participantes, primando pela
ordem e objetividade e controlando o tempo, de modo a cumprir o proposto em termos de conteudo
e tempo.

Jd para a reunido de informacdo, divulgacdo e sensibilizacdo, tem-se o papel do
mediador/expositor, dos representantes das entidades envolvidas, da populacdo da ZAS, da
populacdo em si e de observadores opcionais.

A apresentacao é desenvolvida pelo mediador/expositor, contando com o apoio de representantes
da populagado da ZAS, no sentido de tornar a reunido um momento descontraido, sem formato fixo,
incentivando a participacdo de todos para dirimir duvidas. Sugere-se apresentar de forma clara
toda a preparacéo, no sentido de salvaguardar a vida de todos, ressaltando o papel de cada um e a
importancia de todos no processo.

b) Treinamentos

Ja para os treinamentos propriamente ditos, além do papel de mediador e dos participantes com
funcdes e responsabilidades no PAE, ha também as fungBes de estrategistas, dos responsaveis
pela avaliagdo e dos observadores.

A conducao inicia-se com a narrativa, por parte do mediador, para apresentagdo do cenario e sobre
a condugao do treinamento, de modo a manter a ordem, o foco, o desenvolvimento em termos de
conteudo e no tempo previsto, sempre estimulando uma discussdo franca e produtiva. Cabe
também ao mediador evitar polémicas ou polarizacéo e, ao final, conduzir a analise critica.

Os estrategistas sdo aqueles que buscam langar as mensagens, de forma a desencadear as agoes
de resposta e tomadas de decisdo em relacdo a cada evento/cenario em treinamento. Eles também
verificam a pertinéncia das mensagens “livres” e as utilizam durante o treinamento. Cabe aos
estrategistas auxiliar o mediador para manter o foco.

Os participantes sdo as pessoas ou entidades que cumprem fungdes e tém responsabilidades no
PAE, as quais devem agir e responder como em uma situagdo real, dando explicagbes ao
estrategista e considerando o mediador como o responsavel geral pela condugéo do treinamento.

Os avaliadores acompanham o treinamento, observando todo o seu desenrolar e registrando todas
as agodes e atividades. A finalidade é produzir um relatério sobre a condugdo do mesmo, incluindo
uma analise critica sobre o progresso do treinamento e o cumprimento dos objetivos e ag¢des de
cada participante. Para compor a avaliagao, os participantes contribuem com sua propria avaliagao
e comentarios.
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Os observadores sdo geralmente representantes de entidades ligadas a Seguranca de Barragens
ou convidados, os quais, pela prépria experiéncia e responsabilidade, observam o encadeamento
do treinamento e, posteriormente, participam da analise critica final.

1.3.2.4 Finalizacao

Os treinamentos sao avaliados e documentados de forma a subsidiar a atualizagdo e
aprimoramento do PAE, considerando os resultados e as ligdes aprendidas durante os mesmos.

1.3.3 Programa de Treinamento

.3.3.1 Fase de Preparagao

Esta preparacao deve ser direcionada aos envolvidos diretamente com a execucado do PAE, sejam
eles vinculados ao Empreendedor ou as entidades e aos agentes externos envolvidos, assim como
para a populacao residente na Zona de Auto Salvamento (ZAS).

a) Seminario de Preparacgao

O seminario de preparagao tem por objetivo difundir o PAE entre os envolvidos (Empreendedor e
entidades externas que possuem papel ativo no PAE), seja quanto ao plano propriamente dito, seja
na discussao pratica quanto a realizacdo do Plano de Treinamento.

Trata-se de um encontro que permite a familiarizagdo com o PAE por cada envolvido participante,
em relagdo as potenciais condicbes emergenciais, aos procedimentos, respectivos papéis e
responsabilidades. A ocasido & propicia para a discussdo de assuntos técnicos, de maneira a
dirimir possiveis entendimentos equivocados que possam vir a interferir na aplicacédo do PAE.

Ao longo do seminario podem ser feitas consideragoes especificas sobre partes do PAE, devendo,
para isto, o moderador contar com a colaboragdo de representantes das diferentes areas e
entidades envolvidas.

Diferentes ocasides também podem ser utilizadas para discussdes informais, destinadas a informar
os participantes sobre planos, politicas ou procedimentos atualizados.

A Tabela I-1 apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento
desta atividade.

Tabela I-1 — Definigdo dos elementos do planejamento — Seminario de Preparagao

Elemento do

Planejamento Descrigédo

- Apresentacao do PAE;

- Compreensao do contetido do PAE;

- Compreenséo da hierarquia e responsabilidades (coordenagéo entre todos os
envolvidos);

- Discusséo sobre o ciclo de treinamentos;

- Motivagao das pessoas para a preparacgao e a participagao dos treinamentos
subsequentes;

- Divulgagao para a populacdo da Zona de Autossalvamento (ZAS) (*)

Objetivos
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Elemento do

Planejamento Descrigao

- Estabelecimento e objetivos do Plano de Agao de Emergéncia — PAE;

- Legislagéo pertinente;

- Estrutura das Equipes de Atendimento as Emergéncias: atribuicdes e
responsabilidades;

- Identificagdo de Potenciais Situa¢gdes Emergenciais — desencadeamento das ag¢des
conforme procedimentos, cujos cenarios estdo descritos no PAE (situagéo de
ruptura, cheia de projeto, entre outros);

- Fluxograma de Notificagdes;

- Sistemas de Comunicacéo e de Alerta;

- Areas e/ou Locais com Restricoes;

- Sistemas de Apoio: manutengdo em emergéncias, 6rgaos municipais, estaduais e
federais;

- Equipamentos e materiais de resposta, incluindo terceiros;

- Inter-relacionamento entre as equipes internas e as externas (Orgaos Publicos,
Defesa Civil, Agéncias, etc.);

- Acbes pos-emergéncia;

- Avaliacbes e Revisdes do PAE;

- Préximos passos.

Conteudos

- Apresentacdo com audiovisual (slides, videos, etc.);
Desenvolvimento - Palestras por convidados;
- Brainstorming.

Duracéao - 2a3horas.

Moderador:
+ Pessoa com perfil para conduzir a discussao, evitando desvio dos objetivos do
seminario;
+ Coordenador do PAE.
Espaco:
+ Sala de reunides no empreendimento ou qualquer outra instalagédo de facil
acesso e compativel com o nimero de participantes e atividades interativas.
Recursos e materiais Materiais:
necessarios + Datashow e tela;
TV;
Mesas e cadeiras dispostas de forma a facilitar o contato visual;
Material com resumo do PAE;
Diagramas e fluxogramas de notificagao;
Blocos de anotagdes e canetas;
Painéis de fixacdo / quadro branco para registro de informag¢des durante o
seminario.

+ o4+ +

- Pessoal do Empreendedor envolvido no PAE;

- Representantes de todas as entidades citadas no PAE, com fungbes e
responsabilidades;

- Representantes da ZAS (¥)

Com aviso prévio de pelo menos duas semanas, para participagédo opcional:

Autoridade de Seguranca de Barragens;

Servigo Meteoroldgico;

ANEEL;

Defesa Civil Estadual;

Defesa Civil Municipal com competéncias na ZAS;

+  Outros que julgarem pertinentes.

Participantes

+ o+ o+ o+ o+

(*) se considerado pertinente, a divulgacdo pode ser concomitante, com a participacdo de representantes da ZAS, tais
como lideres comunitarios, no seminario.

O formato do seminario € determinado considerando o propdsito e os objetivos previamente
delineados pelo Empreendedor, ndo havendo um formato ideal.

Ao final do seminario, pode ser realizada uma avaliacdo pelos participantes, de modo que os
mesmos expressem os pontos que ainda ficaram em aberto, principalmente em relagdo ao papel
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de cada um nos procedimentos de atendimento as emergéncias. A visualizagao clara da hierarquia,
assim como o entendimento das fungdes e responsabilidades individuais € fundamental.

Em funcdo do resultado da avaliagdo do seminario, caso sejam detectados pontos comuns que
necessitem refor¢o, pode ser programado um treinamento em que se teste um aspecto do PAE.
Neste caso, o grupo de pessoas é treinado a repetir uma rotina ou atividade, de modo que possam
agir rapida e eficientemente em relagdo a situagdo apresentada. Para mais detalhes, ver item
1.3.3.3 a seguir.

Observacao 1: Devera ser avaliado, em fung&o do conteudo, ser pertinente ou ndo a participacdo de representantes das
populagdes residentes na ZAS, no sentido de sensibilizagdo quanto aos riscos envolvidos e as a¢des a implementar em
caso de necessidade.

Observagao 2: Um seminario similar pode ser realizado para revisdo do PAE, de forma a garantir que o mesmo esta
atualizado em termos de procedimentos, recursos materiais e de pessoal, ou mesmo para manter a familiaridade com o
plano.

b) Reuniao de informacgao, divulgagao e sensibilizagao

Mesmo havendo a participagdo de representantes da ZAS no Seminario de Preparacgao, deve ser
realizada uma reunido para sensibilizacdo e informacdo publica, uma vez que é de
responsabilidade do Empreendedor e da Defesa Civil promover as medidas necessarias para
protecao da populacdo da ZAS. Por outro lado, é fundamental consciencializar o cidadao da sua
importancia como ator social e interveniente ativo, haja vista o seu papel no processo, em varios
cenarios como lar, trabalho, escola e na comunidade em geral.

E uma maneira pratica de colocar a disposicdo dos possiveis afetados, as informacdes concretas
sobre os riscos coletivos e individuais, assim como bases para uma visdo de prevengao e de
seguranca, a fim de minimizar os efeitos de uma emergéncia. Além de reunides em locais de facil
acesso aos participantes, podem ser utilizados diferentes instrumentos de comunicacao (folders,
cartazes, cartilhas, entre outros) a serem distribuidos durante a reunido (ver Figura I-2). Também
pode ser desenvolvida uma forma de disseminagao online, na qual é possivel navegar virtualmente
pelo plano de evacuagao, além da possibilidade de ouvir os sons que serdo emitidos (sirene, carro
de som, entre outros) caso ocorra uma emergéncia de ruptura iminente da barragem.

Para isto, é importante que a populacédo da ZAS seja informada sobre:
- asua posicao em relagao a zona de risco;
- o tipo de aviso de alerta (sonoro ou outro);
- o0 comportamento a seguir em fungao do tipo de aviso de alerta;
- as rotas de fuga, os pontos de encontro (se houver) e os pontos de refugio;

- aquem se reportar em caso de duvidas ou problemas detectados.
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Figura I-2 — Exemplo de Folder para distribuicdo para a popula¢ao da ZAS
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A tabela a seguir apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento
desta atividade.

Tabela I-2 — Definicdo dos elementos do planejamento — Reunido de Informacgao, Divulgagao
e Sensibilizacao

Elemento do Planejamento Descricao

Objetivos - Divulgagéo do PAE enfocando o objetivo de salvaguardar vidas.

- Informacgao sobre os riscos e probabilidades de ocorréncia, assim como as
respectivas consequéncias para a populagao da ZAS;

- Apresentacao da zona de risco para os diferentes cenarios;

- Apresentagéo do sistema de alerta;

- Apresentagéo do comportamento a seguir em fungéo do tipo de alerta;

- Lista de necessidades pessoais quando da evacuagéo (documentos, entre
outros);

- Apresentagéao das rotas de fuga, dos pontos de encontro (se houver) e dos

Conteudos pontos de refugio;

- Apresentagdo dos meios de transporte disponiveis, quando for o caso;

- Apresentacao das fontes de informacgao e apoio;

- Apresentagao da lista dos demais procedimentos especificos para:
estabelecimentos de salde, estabelecimentos de ensino, industrias, entre
outros (conforme apresentados nos Planos de Contingéncia dos Municipios de
Tucurui e Breu Branco);

- Apresentagéo dos abrigos (conforme apresentados nos Planos de
Contingéncia dos Municipios de Tucurui e Breu Branco).

- Apresentagado com audiovisual (slides, videos, etc.);

- Apresentagdo de mapas educativos com os principais elementos do PAE
Desenvolvimento relativos a ZAS;

- Entrega de material informativo especifico para os moradores da ZAS;

- Esclarecimento de dlvidas.

Duragéao 1 hora.

Moderador:
+ A mesma pessoa que apresentar o PAE, se possivel com o apoio de
representante(s) da comunidade previamente envolvidos nos treinamentos

realizados.
Espaco:
Recursos e materiais + Instalag&o publica, saldo paroquial ou de entidade de classe, de facil
necessarios acesso e compativel com o numero de participantes.
Materiais:
+ Datashow e tela;
+ TV

+ Mapas ilustrativos e simplificados com a localizagao das rotas de fuga, dos
pontos de encontro e dos pontos de refugio;
+ Folders a serem distribuidos.

- Moradores da ZAS;

- Representantes da ZAS;

- Pessoal de turismo;

- Grupo de radioamadores e grupo de voluntarios, se houver;

- Coordenador do PAE adjunto;

- Representantes de todas as entidades citadas no PAE;

- Defesas Civis Municipais com competéncias na ZAS (Tucurui e Breu Branco);
- Outros que julgarem pertinentes.

Participantes
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No caso especifico do municipio de Tucurui, considerando a populagdo presente na ZAS,
recomenda-se a realizacdo de diversas reunidbes, em pontos diferentes da cidade, cada qual
englobando um numero maximo de participantes, de maneira a ser realmente informativo,
educativo e eficaz.

Sugere-se entao que as reunides sejam realizadas por grupo, cada um ligado ao respectivo ponto
de refugio.

Para a populagdo de Breu Branco, é considerada a realizagdo de reunido uUnica, haja vista o
reduzido numero de possiveis residentes na ZAS.

1.3.3.2 Teste dos sistemas de notificacao e de alerta

Dentre os treinamentos, esta o teste da hierarquia quanto aos diferentes niveis de notificagao, a
validade dos contatos listados no PAE e ao teste quanto ao funcionamento do sistema de alerta e a
resposta pratica dos responsaveis pelo seu acionamento. O objetivo fundamental é o de assegurar
a funcionalidade e a operacionalidade dos sistemas, a eficacia da comunicacao e a atualizagao dos
contatos.

a) Testar o sistema de notificacao

Considerando os diferentes fluxogramas de notificagdo, detalhados no documento 1724-TU-8-GE-
G00-00-G-00-PR-0004 — A — UHE TUCURUI - PLANO DE SEGURANCA DE BARRAGEM -
VOLUME VI - VI.3 PROCEDIMENTOS DE NOTIFICACAO E SISTEMA DE ALERTA, os mesmos
deveréo ser avaliados a fim de:

- Testar os contatos e respectivas formas de comunicagao (numeros de telefone fixo e movel,
internet, SMS — se disponivel —, WhatsApp e e-mail, radiotransmissor, entre outros);

- Determinar a capacidade para estabelecer e manter as comunica¢gdes durante a
emergéncia;

- Verificar a capacidade do Coordenador em mobilizar e ativar a equipe operacional e os
meios de resposta a emergéncia.

Todos os meios de contato presentes nos fluxogramas de notificagdo devem ser testados, inclusive
0os meios alternativos de comunicacdo, tais como SMS - se disponivel —, WhatsApp,
radiocomunicadores.

b) Testar o sistema de alerta

O sistema de alerta deve ser avaliado e, para isto, podem ser programadas diferentes acdes, com
0s seguintes objetivos:

- Testar a operacionalidade dos meios de alerta;
- Verificar a capacidade de notificar rapidamente a populacédo na ZAS.

A cada seis meses devem ser previstos, em consonadncia com os treinamentos de campo
apresentados no item 1.3.3.6):
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- Testar o sistema de alerta individualizado (numeros de telefone fixo e mével, SMS - se
disponivel —, WhatsApp, radiocomunicadores);

- Testar o sistema de alerta em grupo (sirenes, alto falantes, aviso luminoso, sinos de igreja,
apitos, carros de som, sonorizagdes diversas);

- Testar comunicagao através da midia (radio e TV);
- Testar comunicagao através de radioamadores, se for o caso;

- Testar a transmissao de alerta por mensageiros de casa em casa para comunidades
distantes;

- Testar a transmissao de alerta via drone munido de sistema de som para transmissao de
mensagens e/ou emissao de sinal sonoro de alerta.

Independentemente dos testes citados, é fundamental a manutencgao periédica dos equipamentos
do sistema de aviso, além de testes operacionais, quando for o caso.

Caso o Sistema de Defesa Civil conte com o sistema SMS na regido, sugere-se parceria com a
Defesa Civil para a utilizagdo do mesmo no apoio ao sistema de notificacdo e alerta do
Empreendimento, sendo importante:

- Testar a eficacia do sistema de informagao ao publico e de disseminagao de mensagens,
nomeadamente:

+ Em providenciar informagéao oficial e instrugdes a populagdo da ZAS para facilitar uma
resposta em tempo e apropriada durante uma emergéncia;

+ Em demonstrar a capacidade de coordenar a formulagao e disseminagcao de informacao
clara e concisa ao publico e meios de comunicagdo, com impacto na seguranga da
populagao.

1.3.3.3 Treinamento Interno

Um treinamento interno visa a afericdo da execugdo de uma operacdo ou fungio especifica, de
forma coordenada e sob supervisdo. O objetivo é testar o nivel de formacdo e preparacao do
pessoal responsavel pelas principais agbes durante uma ocorréncia, para assegurar que estes
estdo totalmente cientes dos procedimentos e acdes necessarios para uma resposta eficiente e
eficaz.

Ele envolve a participagdo da equipe do Empreendedor, sendo desejavel a presenga de membros
de entidades externas (Defesa Civil, Autoridade de Seguranca de Barragens, etc.), como
observadores.

Uma vez que a fungdo deste tipo de treinamento é praticar e aperfeigoar um componente
especifico do PAE, o mesmo permite focar em uma questdo problematica que tenha sido
identificada e também ajudar na preparacao dos treinamentos subsequentes, assim como na
revisdo do PAE. Desta forma, o tipo de ocorréncia a ser treinada pode variar cada vez que um
treinamento deste nivel é conduzido.

1724-TU-8-GE-G00-00-G-00-PR-0005_0_Emissivel.docx Pagina 16/29



-

UHE TUCURUI

Eletrobras PLANO DE SEGURANCA DE BARRAGEM - VOLUME VI Intertechne

Eletronorte

V1.1 ANEXO 1 - PLANO DE TREINAMENTO DO PAE

No treinamento, podem ser testadas as respostas a nivel interno, considerando:

Avaliar o nivel de conhecimento da equipe operacional relativamente ao PAE;

- Testar a operacionalidade dos 6rgéos hidraulicos da barragem;

- Determinar a eficacia dos procedimentos internos e, nomeadamente, das medidas
operativas e corretivas constantes do PAE;

- Avaliar a adequagao das instalagdes, equipamentos e outros materiais que dao suporte ao
atendimento do cenario de emergéncia em exercicio.

Neste tipo de treinamento também é importante ser levado em conta no desenvolvimento dos
cenarios ocasionais circunstancias diversas, como ocorréncias no periodo noturno, finais de
semana ou feriados, a fim de verificar se as respostas estdo contempladas no PAE e quais seriam
as modificacbes necessarias.

Este tipo de treinamento envolve especificamente um tipo de resposta, geralmente atrelado a um
determinado setor, e deve ser 0 mais realista possivel, envolvendo todos os recursos humanos e
materiais necessarios ao cumprimento do componente do PAE que esta sendo testado. Sua
preparacao requer um certo tempo, de 5 a 15 dias, a depender da complexidade da operacao ou

fungao sendo treinada.

A Tabela |-3 apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento

desta atividade.

Tabela I-3 — Definicdo dos elementos do planejamento — Treinamento Interno

Elemento do Planejamento

Descrigao

Treinar um procedimento especifico de resposta;

Objetivos - Testar uma operagéo ou fungéo especifica de resposta;
- Desenvolver novos procedimentos de resposta.
. - Componente especifico do PAE;
Conteudos

Ou,

- Novas situagdes especificas advindas de uma simulacao e/ou atualizagio do

PAE;

Para isto, para cada componente do PAE ou situagdo podem ser abordados os

seguintes temas:

Legislagao aplicavel;

Procedimento de resposta;

+ o+ o+ o+ o+ o+

Acbes pds-emergéncia.

Hipotese de acidente e riscos associados;
Avaliacéo do cenario e determinagéo do nivel de resposta;

Funcgdes e responsabilidades;
Fluxo de notificagdo / comunicagao;
Recursos materiais, incluindo de terceiros;

Desenvolvimento

Envolve um tipo especifico de resposta e deve ser o mais realista possivel,
abrangendo todos os recursos humanos e materiais necessarios ao cumprimento
da operacao ou fungdo que esta sendo treinada.

Duracao

2 e 3 horas.
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Elemento do Planejamento Descrigdo
Moderador:
+ Responsavel pela operagéo ou fungdo em teste, conforme especificado no
PAE.
o Espaco:
Recursos e materiais
necessarios + No centro de comado do PAE ou no cento de controle da barragem ou
local especifico em fungdo da operagdo em teste.
Materiais:
+ Datashow e tela;
+ TV,

+ Outros, a depender da operacao ou funcdo de resposta em teste.

Todos os envolvidos na operagao ou fungédo de resposta em teste, conforme
especificado no PAE.

Participantes Presenca opcional, como observadores, de representantes de entidades

externas (Autoridade de Seguranga de Barragens, Defesa Civil com
competéncias na ZAS), solicitada com aviso prévio de pelo menos 15 dias.

Este tipo de treinamento, além de oportunizar o treinamento de pessoal, permite uma avaliagdo da
capacidade dos equipamentos de segurancga e auxiliares, assim como do tempo de resposta.

Dentre os treinamentos internos estdo os relacionados aos cenarios possiveis apresentados no
documento 1724-TU-8-GE-G00-00-G-00-MN-0005 — UHE TUCURUI — PLANO DE SEGURANCA
DE BARRAGEM - VOLUME VI - VI.2 DETECCAO, AVALIACAO, CLASSIFICACAO E ACOES
ESPERADAS PARA CADA NIVEL DE RESPOSTA, relativos aos niveis de resposta VERDE ou
AMARELO.

Inclui-se nesta relagao, ndo se restringindo a estes, os seguintes cenarios:

- Aumento excessivo do nivel de agua no reservatorio: sem comprometimento a segurancga
da barragem no curto prazo, mas situagdes a serem controladas e monitoradas ou
reparadas;

- Impossibilidade de manobra ou de esvaziamento do reservatério: fora da época de cheias;
- Obstrugao de 6rgéos extravasores: fora da época de cheias;
- Ruptura de barragem a montante: sem galgamento da estrutura;

- Reducao da capacidade de vazao devido a falha de equipamento de operacao: fora da
época de cheias;

- Outros cenarios descritos no PAE.

1.3.3.4 Treinamento Funcional

Um treinamento funcional examina e valida as atividades de coordenacdo, comando e controle,
envolvendo somente os gestores e coordenadores das acdes previstas no PAE, ou seja, os
tomadores de decisdes importantes e a interagao entre eles.
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Este tipo de treinamento pode ser feito por cenario, envolvendo as fungbes-chave e, no caso do
cenario mais critico (nivel de alerta VERMELHO), envolvendo os membros do Comité de Crise,
podendo contar com a presenca de representantes do comando do Sistema de Comando de
Incidentes (SCI), conforme estabelecido nos Planos de Contingéncia Municipais de Tucurui e de
Breu Branco. Sugere-se confirmar junto a Defesa Civil sobre a existéncia do Sistema de Comando
de Incidentes nos municipios de Tucurui e Breu Branco.

Unidades de resposta de campo nao sao ativadas e implantadas durante um exercicio funcional,
mas alguns participantes podem representar organiza¢des externas pertinentes ao cenario em
treinamento, que nao participam presencialmente do mesmo, tais como agéncias federais € meios
de comunicacao.

Este treinamento simula uma emergéncia da maneira mais realista possivel, fornecendo um
ambiente induzido por estresse em tempo real, similar a atividade de campo, sem mobilizar
pessoas e equipamentos para um local real. Além disto, apresenta as pessoas-chave do
Empreendedor e demais envolvidos com fungdes especificas, possibilitando colocar em pratica a
resposta e os papéis dos principais participantes. Este treinamento serve também como teste de
comunicagao entre os envolvidos.

Ao final, pode-se avaliar se as fun¢des e responsabilidades dos gestores e coordenadores estao
compativeis com o desenvolvimento esperado, com a tomada de decisdo e de resposta a
emergéncia em relagdo ao cenario em treinamento, podendo levar a modificagdes na
hierarquizagao ou inclusdo de mais atores.

A Tabela |-4 apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento
desta atividade.

Tabela I-4 — Definigdo dos Elementos do Planejamento — Treinamento Funcional

Elemento do Planejamento Descrigao

Objetivos - Examinar e validar a coordenagéo, o comando e o controle.

- Cenarios descritos no PAE (situagdo de ruptura ou cheia de projeto)

Devem ser abordados os seguintes temas:

Conteudos Hipoteses de acidente e riscos associados;

Procedimentos de resposta;
Funcgbes e responsabilidades;
Fluxo de notificagdo / comunicagao.

+ + + +

Apresentagdo do cenario:

+ Verificacdo passo a passo das fungdes e responsabilidades de cada
pessoa-chave com papel decisério e de coordenagdo, simulando uma
situacao real;

+ Andlise da capacidade de comando e resposta de cada pessoa-chave,
conforme fluxo das agbes propostas no PAE, de modo a verificar a
eficiéncia e eficacia da cadeia de comando e controle.

Desenvolvimento

Duragéao De 1 a 3 horas, dependendo do cenario.

Recursos e materiais Moderador:
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Elemento do Planejamento

Descrigao

necessarios

+ Coordenador do PAE;
+ Coordenador Adjunto do PAE.

Espaco:

+ Centro de Operagdes de Emergéncia, se houver;
+ Sala espagosa que permita a distribuicdo dos participantes, de modo a
obter o contato visual e a interagdo entre todos.

Materiais:
+ Datashow e tela;
+ Descricao das fungdes e responsabilidades para o cenario;
+ Mesas e cadeiras dispostas de forma a facilitar o contato visual;
+ Blocos de anotagbes e canetas;
+ Painéis de fixacdo / quadro branco para registro de informag¢des durante o

treinamento.

Participantes

- Pessoas-chave conforme PAE e respectivo cenario;
Ou,

- Comité de Crise para o cenario nivel VERMELHO.

Recomenda-se a presenca de observadores que possam registar e avaliar as
acgles dos intervenientes, para servir de base na revisdo do plano, com aviso prévio
de pelo menos 15 dias, para viabilizar a participacéo.

1.3.3.5 Treinamento Tabletop

O objetivo de um treinamento do tipo Tabletop é facilitar um ambiente de aprendizado e de
envolvimento da equipe-chave, em um ambiente informal no qual as mesmas possam se reunir,
frente a frente, entender e conversar a respeito, na busca de respostas integradas e
fundamentadas para uma situagao de emergéncia especifica.

Este treinamento deve propiciar uma discussao construtiva entre os participantes, ao mesmo tempo
em que examinam e resolvem problemas baseados no Plano de A¢cdo de Emergéncia existente e
identificam quais a¢des necessitam de melhorias.

Neste caso, € esperada a participacao ativa da Defesa Civil, enquanto representante com jurisdicao
na area atingida pela hipotética onda de inundacdo, mesmo a jusante da ZAS. Também é
recomendavel a participacao ativa de representantes da populacéo residente na area de risco,

nomeadamente da ZAS.

A Figura |-3 apresenta exemplos de exercicios Tabletop.
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Figura I-3 — Exemplos de Exercicios Tabletop

FONTE: Disponivel em https://www.cyberbit.com/blog/security-training/cyber-attack-playbook-tabletop-exercise/ e
https://www.usip.org/programs/interorganizational-tabletop-exercise e https://www.msstate.edu/newsroom/article/2015/09/msu-crisis-
action-team-holds-preparedness-exercise/ Acesso em 31/07/18

A missao do moderador é a de liderar a discussao, ajudando os participantes a ndo se afastarem
do objetivo do treinamento, evitando também polarizagbes e polémicas. Neste caso, ndo sao
utilizados equipamentos, nem mobilizados recursos, além dos necessarios ao treinamento (ver
Tabela I-5). Como o objetivo principal € uma avaliagdo geral, em um primeiro momento o tempo
nao é um pré-requisito, podendo ser o treinamento repetido, para entdo avaliar o tempo de
resposta.

O treinamento inicia com a descricdo de um evento selecionado para a simulagédo, ou seja, os
acontecimentos que conduziram a situacdo de emergéncia. Desta forma, estabelece-se o cenario a
ser testado, considerando as informagdes existentes sobre 0 mesmo até o momento. Em seguida,
através de dialogo entre os participantes, é feito o debate no tocante ao PAE e aos procedimentos
de resposta. O objetivo é testar a eficiéncia e eficacia dos mesmos e levantar possiveis apreensoes
relativas a coordenacao e as responsabilidades, assim como as ag¢des especificadas no PAE.

Como o treinamento é em sala, € importante que se estabeleca uma dindmica que permita com
que os participantes interajam entre si através do dialogo e sejam estimulados por mensagens
enviadas pelo mediador e pelos estrategistas, de modo a fornecerem respostas dindmicas. Para
dar um pouco de realismo ao treinamento, pode ser utilizada a técnica de projecdo de imagens
similares ao cenario em simulagcdo, em intervalos equivalentes a uma situacao real e, através de
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questionamentos por parte do mediador/estrategistas, verificar a acuidade das respostas previstas
no PAE, a capacidade dos participantes em cumprir suas responsabilidades, assim como da
coordenagao do processo.

Trata-se de um treinamento que ndo requer grandes investimentos, seja em termos de recursos ou
tempo e, mesmo sem um carater realistico, permite uma revisdo do plano, procedimentos e
politicas. Além disto, auxilia na formagao das pessoas com responsabilidades em uma eventual
emergéncia e na familiarizacdo da equipe do Empreendedor com os outros participantes e agentes
da Defesa Civil.

A preparagéao deste tipo de treinamento pode levar pelo menos um més.

A Tabela |-5 apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento
desta atividade.

Tabela I-5 — Definigdo dos Elementos do Planejamento — Treinamento tipo Tabletop

Elemento do Planejamento Descrigao

Proporcionar uma ambientagdo entre as pessoas e as entidades participantes,
Objetivos assim como em relagdo as respectivas fungdes e responsabilidades, especialmente
na interagao entre todos para a deflagragdo da resposta a emergéncia em teste.

Cenarios descritos no PAE (situagéo de ruptura ou cheia de projeto)
Devem ser abordados os seguintes temas:

Legislacéo aplicavel;

Hipotese de acidente e riscos associados;
Procedimento de resposta;

Fungdes e responsabilidades;

Fluxo de notificagdo / comunicagao;
Recursos materiais, inclusive de terceiros;
Acdes pds-emergéncia.

Conteldos

+ o+ o+ + o+ o+ o+

- Descricao do cenério da emergéncia hipotética e todos os eventos importantes,
cronologicamente, que levaram a situagdo em teste;

- Incentivo a discussao por parte do mediador/estrategista, podendo seguir um dos
seguintes formatos:

+ Apresentagdo de problema/anomalia: dirigido a individuos, grupos ou a
entidades participantes, através da descricdo do evento global ou
detalhado. Em seguida estimula-se uma discussao entre os participantes,
sobre as agdes que tomariam como resposta ao problema;

Desenvolvimento + Simulagdo de mensagens: mais especificas que a apresentagdo do
problema, também requer que os envolvidos discutam entre si as
respostas ou as acdes a tomair;

+ Projecéo de imagens: ainda mais especificas que as mensagens, requer
uma maior interagao entre os participantes na discussao das respostas ou
acdes a tomar.

Obs.: a discusséao gerada recai sobre os papéis de cada participante, ou seja, como
cada um responderia no caso de uma emergéncia real e o efeito de cada decisédo
tomada sobre o desenrolar da situagdo. Além disso, permite a avaliagdo do plano,
dos procedimentos, da coordenacéo e da hierarquia estabelecidos no PAE

Entre 2 e 4 horas, de modo a levar as discussdes o mais profundas possiveis. O
Duracgao papel do mediador é crucial para que o treinamento seja completado e bem
sucedido.
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Elemento do Planejamento Descricdo

Moderador/estrategista:

+ Decide a quem dirigir uma mensagem ou problema, ou a dindmica da
simulacdo através de imagens, estimulando a discussdo entre os
participantes;

+ Formula questdes ou envia mensagens, servindo de guia aos participantes
na busca de decis6es fundamentadas.

Espaco:
Recursos e materiais + Sala espagosa que permita a distribuicdo dos participantes, de modo a
necessarios obter o contato visual e a interacdo entre todos.

Materiais:
+ Datashow e tela;
+ TV,
+ Mesas e cadeiras que permitam formagdo em grupo;
+ Materiais como cartas, mapas, manuais, videos de situagdes similares e

outras fontes de informacao e ferramentas de apoio a decisdo, de modo a
aumentar o realismo do exercicio;
+ Se possivel, computadores individuais.

Depende do foco do treinamento, podendo envolver diversas entidades e pessoas
que possam contribuir para a discussao dos aspectos planejados.

Pode significar a inclusdo de todas as entidades que desempenham um papel na
definicdo do planejamento e na resposta (Empreendedor, Autoridade de Seguranca
Participantes de Barragens, Defesa Civil, representantes das populagdes, principalmente da
ZAS, etc.)

Devera contar com a presenga de observadores que podem registar e avaliar as
acgOes dos intervenientes, para servir de base a revisdo do plano, com aviso prévio
de pelo menos 15 dias para viabilizar a participagao.

Dentre os treinamentos internos estdo os relacionados aos cenarios possiveis apresentados no
documento 1724-TU-8-GE-G00-00-G-00-MN-0005 — UHE TUCURUI — PLANO DE SEGURANCA
DE BARRAGEM - VOLUME VI - VI.2 DETECCAO, AVALIACAO, CLASSIFICACAO E ACOES
ESPERADAS PARA CADA NIVEL DE RESPOSTA, relativos aos niveis de resposta LARANJA e
VERMELHO.

Inclui-se nesta relagao, nao se restringindo a estes, os seguintes cenarios:

- Aumento excessivo do nivel de agua no reservatorio: sem comprometimento a segurancga
da barragem no curto prazo, mas situagdes a serem controladas e monitoradas ou
reparadas;

- Impossibilidade de manobra ou de esvaziamento do reservatério: durante época de cheia
ou no caso de ocasionar galgamento da estrutura;

- Risco de ruptura iminente da barragem: devido as anomalias encontradas ou a acéo de
eventos externos;

- Impossibilidade de alerta: em época de cheia;
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- Rompimento de barragem a montante: com possibilidade de galgamento da estrutura da
barragem;

- Necessidade de abertura do vertedouro devido a problemas na estrutura civil: com a
ocorréncia de consequéncias muito graves no vale a jusante;

- Outros cenarios descritos no PAE.

1.3.3.6 Treinamento de campo (simulados)

Um treinamento de campo destina-se a testar e avaliar a capacidade operacional da organizacéo
geral de gerenciamento de emergéncias (Defesa Civil, Empreendedor e entidades envolvidas) em
responder a um cenario realista simulado, ou seja, em um ambiente de tenséo elevada. Este tipo
de treinamento inclui a mobilizagao de pessoal e recursos, com énfase em salvaguardar vidas.

Embora neste nivel a responsabilidade de preparacédo e condugéo do treinamento € da autoridade
competente de Defesa Civil, em estrita colaboracdo com o Empreendedor, a sua realizagao
completaria um programa de treinamentos, expandindo o alcance e a visibilidade do mesmo. Cabe
ao Empreendedor participar do treinamento em campo, mobilizando pessoal e recursos conforme
determinado pelos Planos de Contingéncias Municipais de Tucurui e Breu Branco e de acordo com
a convocacao feita pelo comando do Sistema de Comando de Incidentes destes municipios.

Ressaltando a responsabilidade compartilhada entre a Defesa Civil e o Empreendedor, no que diz
respeito & Zona de Autossalvamento, uma simulagcédo teria o objetivo de avaliar os meios de
comunicagao e o sistema de notificagdo e alerta, a cooperagao entre as entidades envolvidas, a
alocacao e mobilizagao de recursos materiais e de pessoal e, principalmente, o teste e a avaliagao
do comportamento das populag¢des e agentes presentes na ZAS quando da evacuagao de pessoas
e bens.

Eventualmente, caso aprovado pela autoridade competente, a simulagdo poderia abranger as
acdes que envolvam a participacdo direta do Empreendedor, nos elementos sob sua
responsabilidade, sem envolver as agdes referentes a atuagdo do comando do Sistema de
Comando de Incidentes estabelecidos nos Planos de Contingéncia dos municipios de Tucurui e
Breu Branco, ou seja, fechamento das estradas, socorro de vitimas, evacuagdo de hospitais,
cadeias, entre outros.

Assim sendo, a simulagédo prevista neste plano de treinamento, tem a finalidade de avaliar o
sistema de alerta e a capacidade e tempo de resposta da populagao da ZAS e, para isto, podem
ser programadas diferentes a¢des, com os seguintes objetivos:

- Testar a operacionalidade dos meios de alerta (ver item 1.3.3.2):
o Testar o sistema de alerta individualizado (numeros de telefone fixo e mével, SMS — se

disponivel —, WhatsApp, radiocomunicadores);

+ Testar o sistema de alerta em grupo (sirenes, alto falante, aviso luminoso, sinos de
igreja, apitos, carros de som).

+ Testar comunicacao através de radioe TV;

+ Testar comunicacgao através de radioamadores, se for o caso;
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o Testar a transmissédo de alerta por mensageiros de casa em casa para comunidades
distantes;

+ Testar a transmissao de alerta via drone munido de sistema de som para transmissao
de mensagens e/ou emissdo de sinal sonoro de alerta.

- Verificar a capacidade de notificar rapidamente a populacédo na ZAS;
- Avaliar as rotas de fuga e respectiva sinalizagao;
- Avaliar o tempo de deslocamento das rotas de fuga;

- Avaliar possiveis interferéncias no procedimento, como: periodo noturno ou diurno; dias
uteis, finais de semana ou feriados; ruidos que possam “abafar” o som das sirenes e do
aviso sonoro; entre outros.

O teste do sistema de alerta € um processo evolutivo continuo, de modo que, a cada simulado
realizado, vao sendo acrescidos novos elementos, podendo culminar com o teste geral (simulagcao
envolvendo toda a ZAS), se for o caso.

Semestralmente, devem ser previstos os testes relacionados a operacionalidade dos meios de
alerta, listados acima, incluindo testes do sistema SMS disponibilizado pelo Sistema de Defesa
Civil, caso esta possibilidade tenha sido acordada entre as partes.

Anualmente, deve ser previsto:

- Teste “ensaio” que abranja um setor do Plano de Evacuag&do: com sirenes ou avisos
sonoros, que emitem som de alerta e mensagem de evacuagado de residéncias para os
moradores da ZAS; deslocamento feito por funcionarios da empresa (também ¢é possivel
incluir lideres comunitarios), no papel de residentes, localizados nas areas delimitadas pelo
setor, para o(s) respectivo(s) ponto(s) de encontro identificado(s) como local(ais) seguro(s);
e avaliagado da sinalizagao instalada pelo Empreendedor nessa rota de fuga e do tempo de
deslocamento;

Obs. 1: apods o teste, faz-se necessaria reunido com a Defesa Civil e demais 6rgdos envolvidos para verificar
eventuais ajustes nas acdes executadas, a fim de aprimorar o planejamento que sera usado em data posterior,
com a participagdo da comunidade.

Obs. 2: repetir este tipo de teste “ensaio” quantas vezes julgar necessario, em fungao dos resultados obtidos e
dos ajustes necessarios.

- Novo teste “ensaio” que abranja um setor do Plano de Evacuagao: com sirenes ou avisos
sonoros que emitem som de alerta e mensagem de evacuagdo de residéncias para os
moradores da ZAS; deslocamento feito por moradores (acompanhados por lideres
comunitarios) localizados em areas delimitadas pelo setor, para o(s) respectivo(s) ponto(s)
de encontro identificado(s) como local(ais) seguro(s); e, avaliagdo da sinalizagao instalada
pelo Empreendedor nessa rota de fuga e do tempo de deslocamento;

Obs. 1: utilizar sirenes ou avisos sonoros e areas diferentes do(s) primeiro(s) teste(s) “ensaio”;

Obs. 2: apos o teste, realizar reunido com a Defesa Civil e demais 6rgaos envolvidos para verificar eventuais
ajustes nas agbes executadas, a fim de aprimorar o planejamento que sera usado em data posterior.

Obs. 3: repetir este tipo de teste “ensaio”, quantas vezes julgar necessario, em fungéo dos resultados obtidos e
ajustes necessarios.
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- Teste por setor ou ponto de reflgio: com as sirenes ou avisos sonoros existentes na area
abrangente de cada setor ou ponto de reflgio, que emitem som de alerta € mensagem de
evacuagado das residéncias nesta area de abrangéncia; deslocamento dos moradores
localizados nesta area para o respectivo ponto de encontro, identificado como local seguro;
e, avaliagao da sinalizagao instalada pelo Empreendedor nessa rota de fuga e do tempo de
deslocamento;

Obs. 1: repetir este tipo de teste alterando o setor ou o ponto de refugio e simulando situagdes alternando
periodos do dia (matutino/vespertino ou noturno), dias da semana (dia util ou final de semana) e feriados;

Obs. 2: apos cada teste, reunido com a Defesa Civil e demais érgdos envolvidos para verificar eventuais ajustes
nas agdes executadas, a fim de aprimorar o planejamento que sera usado em data posterior, com o simulado
geral (se cabivel);

Obs. 3: este tipo de teste pode ser repetido de modo a cobrir todas as areas de abrangéncia dos setores ou
pontos de refugio, em fungdo da avaliagéo feita.

- Teste geral envolvendo toda a Zona de Autossalvamento, cuja necessidade de realizacao
deve ser definida em conjunto com a Defesa Civil e observadores.

Para o simulado do plano de evacuagdo, devera haver a participagdo de todas as entidades
listadas no mesmo, sendo necessaria a presenga de um moderador responsavel por assegurar que
0 exercicio inicie e se desenvolva de acordo com o programado. Observadores também sao
imprescindiveis para manter um registo temporal de todos os eventos significativos, inclusive
filmagem e registro fotografico.

A presenca de meios de comunicagdo pode ser vantajosa na realizagdo de um treinamento de
campo, pois 0 seu comparecimento pode ser util, dando mais realismo ao treinamento.

Como este tipo de treinamento requer um investimento consideravel em termos de tempo e
recursos, a sua preparacao normalmente é mais detalhada e deve levar de dois a trés meses.
Recomenda-se que anteriormente tenham sido feitos treinamentos mais simples, relacionados ao
treinamento de evacuagao da ZAS.

Em todos os casos, todos os envolvidos devem ser informados previamente sobre a realizacado do
teste, de maneira a nao gerar panico e os meios de alerta devem ser acionados caso a caso.

O processo proposto para a simulagao descrita anteriormente é aplicavel para a ZAS do municipio
de Tucurui, haja vista a extensao e numero de atingidos. Ja para a ZAS referente ao municipio de
Breu Branco, o processo para a simulagdo pode se restringir a um teste unico, envolvendo toda a
populagao ali presente.

Apos a realizacdo dos testes, é fundamental uma analise do cumprimento dos objetivos propostos,
da eficacia do mesmo e do comportamento dos participantes ativos e passivos, assim como dos
recursos materiais e de pessoal envolvidos.

A Tabela -6 apresenta um resumo dos principais pontos a serem observados no planejamento
desta atividade.
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Tabela I-6 — Definicdo dos Elementos do Planejamento — Treinamento de Campo

Elemento do Planejamento

Descrigcao

Testar as fungbes, responsabilidades e desempenho dos recursos materiais e de

Objetivos
pessoal.
Descricao do evento, similarmente a uma situagdo real, comunicando aos
. intervenientes.
Conteldos

As pessoas que desempenham fungdes em campo ocupam as suas posicdes
definidas e agem como em uma emergéncia real.

Desenvolvimento

Deve ser simulado e testado o cenario de situagao de ruptura, conforme descrito no
PAE

+ acionamento das mensagens (WhatsApp e/ou SMS — se disponivel -);

+ acionamento dos diferentes meios de alerta (sirenes, alto falantes, sino de
igreja, carros de som, drone, entre outros);

+ deslocamento pelas rotas definidas, pontos de encontro (se houver) até o
ponto de reflgio;

+ checagem da sinalizagdo instalada para essas rotas;

+ verificagdo do tempo de resposta;

+ verificagdo do atendimento nos pontos de encontro, com remogao para os
abrigos;

+ retorno a situacdo normal.

Duragéao

4 horas a um dia.

Recursos e materiais
necessarios

Moderador:

+ O exercicio é gerido por um ou mais controladores.

Espaco:

+ O evento desenrola-se na ZAS, sendo ativado o comando do Sistema de
Comando de Incidentes - SCI com a participagdo dos recursos materiais e
de pessoal no campo. Para tanto, sugere-se confirmar junto a Defesa Civil
sobre a existéncia do Sistema de Comando de Incidentes.

Materiais:

+ Sistema de aviso;
+ Sistema de alerta;
+ Meios de transporte, quando cabiveis

Participantes

Devera haver a participacdo de pessoal e meios do Empreendedor, da
Autoridade de Seguranca de Barragens, dos Agentes de Defesa Civil, entre
outros, conforme descrito no PAE e nos Planos de Contingéncia dos
Municipios de Breu Branco e Tucurui.

A nivel funcional, o exercicio requer a participagdo de:
Pessoal decisor;

Pessoal de coordenagéo;

Pessoal operacional;

+ Pessoal de campo (executantes).

+ + +

A Autoridade de Seguranca de Barragens e as Autoridades Competentes de
Defesa Civil (comando do Sistema de Comando de Incidentes — SCI) devem
participar na preparacao, garantido a presencga dos seus representantes. Para
tanto, sugere-se confirmar junto a Defesa Civil sobre a existéncia do Sistema
de Comando de Incidentes.

1724-TU-8-GE-G00-00-G-00-PR-0005_0_Emissivel.docx Pagina 27/29



J UHE TUCURUI
Eletrobras PLANO DE SEGURANGA DE BARRAGEM - VOLUME VI Intertechne
I a— V1.1 ANEXO 1 - PLANO DE TREINAMENTO DO PAE

Devera haver presenca de observadores que podem registar e avaliar as a¢des dos
intervenientes, para servir de base na revisdo do plano, com aviso prévio de pelo
menos 15 dias para viabilizar a sua participagao.

1.3.4 Atribuicoes

Os treinamentos sao planejados pelo Coordenador do PAE, em conjunto com os membros da
equipe de emergéncia.

Para os treinamentos praticos, relacionados aos cenarios niveis LARANJA e VERMELHO, o
planejamento deve ser realizado em conjunto com o Sistema de Defesa Civil.

Em ambos os casos, o planejamento deve ser submetido a aprovagdo de todos os responsaveis
das areas envolvidas nos treinamentos constantes do plano, assim como pelos representantes das
entidades participantes dos treinamentos.

1.3.5 Frequéncia dos treinamentos

A frequéncia de realizacdo de cada tipo de treinamento varia em fungdo da complexidade e da
necessidade de alteragdes decorrentes das avaliagbes do PAE ou mudangas nos cenarios.
Também deve ser considerada a reciclagem dos treinamentos, de modo a garantir a qualificagao
dos envolvidos.

De maneira geral, tem-se:

- Seminario de preparacido: quando do PAE aprovado e sempre que houver alteragbes
significativas no mesmo;

- Reunido de informagao, divulgagao e sensibilizagcao: quando do PAE aprovado e sempre
que houver alteragbes significativas no mesmo. Pode ser desejavel uma repeticao
semestral, haja vista que é um assunto que pode ser relegado a um segundo plano no dia a
dia da populagéo da ZAS;

- Treinamento Interno: quando do PAE aprovado e, em seguida, anualmente; sempre que
houver alteragbes significativas no mesmo, assim como quando ocorrer mudanca de
pessoas com fungdes e responsabilidades no PAE;

- Treinamento Funcional: quando do PAE aprovado e sempre que houver alteragbes
significativas no mesmo, assim como quando ocorrer mudanga de pessoas com fungdes e
responsabilidades no PAE;

- Treinamento Tabletop: a cada dois anos ou quando houver alteragdes significativas no PAE;

- Treinamento de Campo (simulado com a finalidade de avaliar o sistema de alerta e a
capacidade e tempo de resposta da populagdo da ZAS): a ser avaliada de forma conjunta
com o Empreendedor e o Sistema de Defesa Civil, evitando ciclos muito longos entre os
simulados, com o objetivo de manter o procedimento de evacuagdo em evidéncia junto a
populacdo. Recomenda-se a repeticdo dos simulados em periodos maximos de um ano ou
sempre que ocorra alguma alteragdo que impacte o procedimento.
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- Treinamento de Campo (simulado completo, incluindo o disposto nos Planos de
Contingéncia dos Municipios de Breu Branco e Tucurui): a cada dois anos ou quando da
ocorréncia de alguma alteragdo que impacte sobremaneira os procedimentos.

1.3.6 Finalizagao

Os treinamentos periddicos permitem que os envolvidos em sua implantagdo se mantenham
familiarizados e atualizados com suas fungdes e responsabilidades, assim como possibilitam uma
avaliacao sistematica da eficiéncia e eficacia do PAE.

Para isto, é importante, para cada tipo de treinamento, que, apds 0 mesmo ser dado como
concluido, seja procedida a sua avaliagdo através de uma discussao construtiva, cujo objetivo € o
aprimoramento geral das acbes de resposta e das tomadas de decisdo, em todas as fases do
evento objeto do treinamento.

Nesta avaliacdo, deve-se, aléem de observar se o exercicio cumpriu com 0s seus objetivos,
identificar:

- Necessidade de melhoria do PAE e/ou dos procedimentos de resposta as emergéncias;
- Necessidade de melhoria no procedimento de notificagdo e/ou do sistema de alerta;
- Necessidade de melhoria e/ou ampliacao dos treinamentos e sua periodicidade;

- Necessidade de ampliar em quantidade ou melhorar a qualidade dos materiais e
equipamentos utilizados, em fungéo da eficiéncia e eficacia apresentadas;

- Outras necessidades decorrentes da analise critica.

E importante ressaltar que, na discussao final de um treinamento, ao debater o que funcionou bem
€ 0 que nao, o foco é o PAE em si e seus procedimentos, e ndo as pessoas. A condugao deve ser
de tal maneira que incentive a participagcdo de todos, o que enriquece o debate, lembrando de
incluir as observacdes e recomendacgdes das entidades externas.

Apoés esta reunido de discussado e avaliacido, devera ser elaborado um relatério com o relato de
todos os aspectos do treinamento, comentarios, observacdes, recomendacoes e licdes aprendidas.

Este documento ira permitir que as medidas necessarias sejam tomadas no sentido de melhoria
continua, seja devido as corre¢cbes de nao-conformidades, seja por eventuais mudancas
observadas em campo. Estas medidas poderdo incluir agbes de curto prazo, para as quais
recomenda-se a elaboragédo de um plano de agéo.

Outro ponto a ser verificado € a necessidade de revisdo do Plano de Agdo de Emergéncia,
contemplando e corrigindo todas as falhas encontradas, assim como incorporando os resultados
pertinentes das analises criticas realizadas. Destaca-se também a necessidade da tramitagcao do
PAE, de modo que copias atualizadas sejam disponibilizadas a todas as entidades/pessoas
constantes da lista de distribuicdo (cépias controladas do PAE).
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